Governo do Estado de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

TERMO DE REFERENCIA

| - INFORMAGOES PRIMARIAS SOBRE A DESPESA

,N 2 — TERMO DE REFERENCIA n°
1-ORGAO: SEPLAG 01//2023/SUGDIPP/SAAPGPP/SEPLAG

Orcamentaria: ( ) Capacitagido

( ) Equipamento de Apoio

( X') SEPLAG - 11.601 ( ) Equipamento de TI

( ) Consultoria/Auditoria/Assessoria
( ) Despesa de Custeio

( ) Bens Permanente

( x) Servigos

3 — Numero da Unidade 4 — Descrigao de Categoria de Investimento:

SAPGPP/ SEPLAG.

5 — Unidade Administrativa Solicitante: Coordenadoria de Gestdo da Transformagao
Digital/ Superintendéncia de Governancga Digital e Inovagdao em Praticas Publicas/

Il - FUNDAMENTAGAO MiNIMA PARA CONTRATAGAO DOS SERVIGOS

1. OBJETO

Contratagdo de Empresa de tecnologia para prestacdo de servico de Validagao

Biométrica com Reconhecimento Facial integrada a Plataforma Digital do Estado de

Mato Grosso, contemplando os canais descritos na Resolugéo n® 002/2021/NGD.

1.1 DESCRIGAO DO OBJETO
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VALOR
] . ] VALOR
ITEM |COD. SIAG DESCRIGAO DO SERVIGO UNID | Qtde UNITAR
TOTAL
10

Contratacdo de Empresa de
tecnologia para prestagdo de
servico de Validagao Biométrica
com Reconhecimento Facial
integrada a Plataforma Digital
01 [1108209 [do Estado de Mato Grosso,| 1 [2.500.000 | R$1,17 RS
contemplando 0s _canais 2.925.000,00
descritos na Resolugdo n°
002/2021/NGD.

TOTAL: RS 2.925.000,00
OBS: Valor total do contrato, que serd utilizado conforme franquia e consumo faturados no més. Para
chegar ao valor de R $1,17 calculou-se a média entre o menor e o maior valor da franquia constante

na proposta da MTI.

1.2 Requisitos Técnicos

Para atendimento das necessidades de Mato Grosso no tocante a
Transformagéo Digital, desenvolvimento e melhorias na prestacdo dos servigos
publicos digitais por meio da Plataforma de Governo Digital, em seu Portal de Servigos
ao Cidadao, a presente aquisigao devera atender aos requisitos técnicos previstos no

“item 4 - Requisitos da Contratagao”, descritos no Estudo Técnico Preliminar.
1.3 Mapa de Risco

Avaliagao de riscos associados a contratagao

Critérios de classificacdo dos riscos

Os niveis de risco foram identificados e categorizados quanto a sua

probabilidade de ocorréncia e o seu impacto.

A probabilidade sera classificada em niveis de 1 a 5 conforme o Manual de

Gestao de Riscos do TCU. Segepres/Segplan - Maio, 2018:
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Nivel Probabilidade Descricao

Acontece apenas em situagdes excepcionais.
N&o ha histérico conhecido do evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua
1 Raro ocorréncia.

O histoérico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia no prazo

2 Pouco provavel associado ao objetivo.
Repete-se com frequéncia razoavel no prazo associado
3 Provavel ao objetivo ou ha indicios que possa ocorrer nesse horizonte.
Repete-se com elevada frequéncia no prazo associado ao objetivo ou ha
4 Muito provavel muitos indicios que ocorrera nesse horizonte.
Praticamente certo Ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo.

O impacto sera classificado em niveis de 1 a 5 conforme o Manual de Gestao de
Riscos do TCU. Segepres/Segplan - Maio, 2018:

Nivel Impacto Descri¢ao

. . Compromete minimamente o atingimento do objetivo.

1 Muito Baixo . - = L
Para fins praticos, ndo altera o alcance do objetivo/resultado.
) Baixo Compromete em alguma medida o alcance do objetivo,
mas n3o impede o alcance da maior parte do objetivo/resultado

3 Médio Compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado.
4 Alto Compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado.

. Compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do
5 Muito Alto P . .q &

objetivo/resultado.

O nivel de risco sera classificado em niveis Baixo (1 a 5), Médio (6 a 19) e Alto

(20 a 25) conforme o Manual de Gestdo de Riscos do TCU. Segepres/Segplan - Maio,

2018:
Nivel de Risco Probabilidade
(Impacto X Probabilidade) Raro Pouco Provavel [  Provavel Muito Praticamente
Provavel Certo
Muito Alto Médio (15) Médio (19) Alto (22) Alto (24) Alto (25)
Alto Médio (10) Médio (14) Médio (18) Alto (21) Alto (23)
Impacto Médio Médio (6) Médio (9) Médio (13) Médio (17) Alto (20)
Baixo Baixo (3) Baixo (5) Médio (8) Médio (12) Médio (16)
Muito Baixo Baixo (1) Baixo (2) Médio (4) Médio(7) Médio (11)

Critérios de tratamento dos riscos
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Para cada um dos riscos identificados, sera selecionado um dentre os quatro tipos
de tratamento do risco:

a) Evitar: Serao tomadas ag¢des para evitar o risco ou proteger os objetivos de seus
impactos.

b) Mitigar: Serao tomadas agbes para reduzir a probabilidade ou impacto de um

risco até um nivel aceitavel.
c) Transferir: A responsabilidade para tratar o risco sera transferida para terceiros.

d) Aceitar: O risco é reconhecido, mas s6 serdo tomadas ag¢des caso o evento de
fato ocorra.

Mapa de gerenciamento de riscos

Mapa de Gerenciamento de Riscos é o instrumento de registro e comunicagéo da

atividade de gerenciamento de riscos ao longo de todas as fases da contratagao.

A preocupagdo com a adequada definicdo do gerenciamento dos riscos do

contrato foi, inclusive, apontada como deficiente pelo TCU durante a avaliacao da

governanca das estratégias de transformacao digital da Administracdo Publica Federal,

no qual se destacou em julho/2021:

“A auditoria encontrou falhas na gestdo dos riscos da transformacéo digital. Na
amostra de planos de transformacgéo digital enviada pela SGD/ME, a maioria
ndo apresentava evidéncias de que estaria sendo realizada a gestéo de riscos.
Tal fato decorre de baixa maturidade em gestao de riscos existente em grande
parte das organizagbes publicas, situagdo que vem sendo revelada
sucessivamente pelo Tribunal em levantamentos anteriores.”

1.4 Descontinuidade da solugado contratada ou faléncia da empresa

Risco Descontinuidade da solugao contratada ou faléncia da empresa

Probabilidade | Raro (1) S
[ee)

Impacto Muito Alto (5) %
S

N

Q

o)

2
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Dano

1. Exposigao a obsolescéncia do servigo por falta de atualizagéo,
dificultando ou até mesmo impossibilitando sua utilizagao de forma
estavel e duradoura.

2. Indisponibilidade dos servigos;

Nivel de Risco | Médio (15)
Tratamento Mitigar
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Exigéncia de habilitagcdes sobre o estado 1. Equipe de Planejamento da
econdmico-financeiro da MTI Contratagéo
1. Equipe de Planejamento da
2 | Exigéncia documentacéo da solugéo Contratagéo

2. Equipe de Fiscalizagdo do Contrato

3 |[Exigéncia da base de conhecimento.

1. Equipe de Planejamento da
Contratagéo

Acao de Contingéncia (repressiva) Responsavel

Buscar formas alternativas para manter a solugéo
em operagao

1. Area requisitante

15.1.2 Que a Empresa Mato-grossense de Tecnologia da Informacgao do Estado de

MT - MTI nao disponibilize capacidade técnica para atender a demanda da

SEPLAG/MT

Risco

MTI n&o disponibilizar capacidade técnica para atender a demanda da
SEPLAG/MT

Probabilidade

Pouco provavel (2)

Impacto Muito Alto (5)
1. Dificuldade em executar as atividades dentro do prazo solicitado;
Dano 2. Caso os atrasos sejam excessivos, ha risco de inexecugao contratual;

3. Nao entrega dos servigos acordados.

Nivel de Risco

Médio (19)

Tratamento

Mitigar

Id [Agao Preventiva Responsavel
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Solicitar comprovagéo da capacidade
técnico-operacional da MTI-MT.

1. Equipe de Planejamento da
Contratagéo

Mapear capacidade técnica de atendimento para a
execucao de projetos em visdo iterativa e
incremental.

1. Equipe de Planejamento da
Contratagao

Aciao de Contingéncia (repressiva)

Responsavel

Prever no Termo de Referéncia que a SEPLAG/MT
podera, em casos de excessivos atrasos
injustificados nas entregas do servigos, podera
rescindir o contrato.

1. Equipe de Planejamento da
Contratagéo
2. Equipe de Fiscalizagdo do Contrato

15.1.3 Problemas na Arquitetura Tecnoldgica que suporta a Solucao

Risco

Problemas na Arquitetura Tecnoldgica que suporta a Solugéo

Probabilidade |Pouco provavel (2)

Impacto Muito Alto (5)

Dano

1. Instabilidade e lentidao da solugéo
2. Asolucao pode ficar parcial ou totalmente indisponivel

Nivel de Risco |Médio (19)

Tratamento Mitigar e Transferir

Id

Acao Preventiva

Responsavel

Incluir no TR a responsabilidade da contratada em
prover Arquitetura Tecnoldgica de Alta
Disponibilidade 24x7(vinte quatro horas por dia e
sete dias por semana) para solugéo classificada
como Misséo Critica.

1. Equipe de Planejamento da

Contratagéo

Incluir no TR a responsabilidade da contratada em
alocar recursos para o fornecimento de apoio
técnico na restauragdo da solugao classificada
como Misséo Critica;

1. Empresa Contratada

Incluir no TR a previsao de sangao contratual caso
a empresa contratada nao informe

tempestivamente a SEPLAG/MT a ocorréncia de

1. Equipe de Planejamento da

Contratagéo
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instabilidade ou indisponibilidade da solugéao

classificada como Missao Critica;

Id Acao de Contingéncia (repressiva) Responsavel

Demandar a contratada (MTI-MT), responsavel|1. Fiscal técnico do Contrato
pela disponibilizagdo da solugdo classificada como|2. Empresa contratada para o
1 [Misséo Critica, restabelecimento da normalidade|fornecimento do sistema
operacional

acordado em contrato. fornecimento do servigo de hospedagem

da solugédo referenciando o SLA|3. Empresa contratada para o

15.1.4 Requisitos funcionais insuficientes para implementagao da solugao

Risco Requisitos funcionais insuficientes para implementagao da solugéo
Probabilidade |Pouco Provavel (2)
Impacto Médio (3)
Dano Dificuldade ou impossibilidade de cumprir os objetivos estratégicos da
SEPLAG/MT
Nivel de Risco [Médio (09)
Tratamento Mitigar
Id [Agao Preventiva Responsavel
Elaborar um roteiro de Prova de Conceito com 1. Contratada
requisitos computacionais minimos a serem 2. Equipe de Planejamento da
! demonstrados pela MTI-MT, visando aferir a Contratagéo

conformidade ou ndo da solugdo ofertada.

Executar o roteiro da Prova de Conceito com a

MTI-MT e julgar objetivamente a conformidade da

1. Contratada

2. Equipe de Planejamento da

2 . Contratagéo
solucdo. ) )
3. Equipe de Apoio ao Processo
Licitatorio
3 |Elaborar fluxo do processo funcional de negécio 1. Requisitante
Id [Agao de Contingéncia (repressiva) Responsavel
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Prever no TR que a SEPLAG/MT podera, em
casos de nao atendimento de clausulas
contratuais, rescindir o contrato quando for

detectado recorréncia de infragdes contratuais.

1. Equipe de Planejamento da
Contratagao

2. Equipe de Fiscalizagéo do Contrato

15.1.5 Problemas com a Seguranca Computacional de Ativos de Dados e

Informacgoes

Risco

Problemas com a Seguranga Computacional de Ativos de Dados e Informagées

Probabilidade

Raro (1)

Impacto Muito Alto (5)
1. Violacédo a confidencialidade de ativos de Dados e Informagdes,
b especialmente inerente a dados sensiveis e protegidos por sigilo legal;
ano

2. Problemas com a Indisponibilidade de Dados e Informagbes

Violagao da integridade computacional da solugéo.

Nivel de Risco

Médio (15)

Tratamento

Evitar e Transferir

Id |Agao Preventiva Responsavel

Previsao no TR de assinatura do Termo de
Responsabilidade e Sigilo em que a contratada se
1 |responsabiliza em implantar tecnologia de
seguranga da informacéao referenciando legislagdes
como LGPD e LAI.

1. Equipe de Planejamento da

Contratagéo

Previsdo no TR de multa contratual caso seja
2 |evidenciado falha por parte da contratada ou caso

os termos nao sejam assinados.

1. Equipe de Planejamento da

Contratagéo

Implementagédo de mecanismos tecnolégicos

1. Empresa responsavel por armazenar

3 ) o ) os bancos de dados e servidores
preventivos para otimizar, em ambiente de
2. Empresa contratada
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melhoria continua, a seguranga de Dados e 3. Equipe de Fiscalizacédo Técnica do

Informagbes da solugao. Contrato

Prover infraestrutura de Backup com
4 L. ) o 1. Empresa contratada
redundancia e alta disponibilidade.

15.1.6 Problemas com a fiscalizagao da execugao do contrato

Risco Problemas com a fiscalizagdo da execugéo do contrato

Probabilidade |Raro (1)

Impacto Baixo (2)

1. Falta identificagdo de ndo conformidades
Dano 2. Pagamentos indevidos a contratada em casos de néo identificacdo
inconformidades

Nivel de Risco |Baixo (3)

Tratamento Mitigar

Id |Acédo Preventiva Responsavel

1. Equipe de Planejamento da

) o ) Contratagéo
1 |Designacao de equipe fiscal conforme previsto na

2. Autoridade competente para a
IN 001/2020/SEPLAG/MT.

designacao dos fiscais do contrato

15.1.7 Corte Orgamentario

Risco Corte Orgamentario <
Probabilidade |Raro (01) %
Impacto Muito Alto (5) §

N

Dano 1. Atraso nas entregas previstas é
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2. Descontinuidade dos projetos

Nivel de Risco |Médio (15)

Tratamento Mitigar

Id

Acéao Preventiva

Responsavel

Buscar novas fontes orgamentarias, alternativas de

financiamento, parcerias, novas fontes de

1.

Superintendéncia de Governanga
Digital e Inovacdo em Praticas
Publicas/ SAGPP/ SEPLAG/ MT

financiamento
2. Secretaria Adjunta de
2 |Incluir a agdo como meta prioritaria na LDO )
Planejamento e Gestdo de
Politicas Publicas/ SEPLAG/MT
Id |Acao de Contingéncia (repressiva) Responsavel
] Atender somente as agbes de maior prioridade 1. Equipe de Fiscalizagdo do
dentro do projeto Contrato

15.1.8 Interrupgao de Contrato

Risco Interrupgao de contrato
Probabilidade |Raro (1)
Impacto Muito Alto (5)

Dano

1. Indisponibilidade da solugéo tecnolégica contratada
2. Indisponibilidade de servigos publicos digitais ofertados ao cidadao

Nivel de Risco |Médio (15)

Tratamento Mitigar

Id

Acéo Preventiva Responsavel

Que a fiscalizacédo reporte
antecipadamente situagbes que sejam
indicativas de uma possibilidade de
interrupcgao.

Acompanhar a execugéo do servigo e
planejar mudanca de contrato caso

1. Equipe de Fiscalizagdo do Contrato
2. Equipe de Planejamento de Contratagdo.
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necessario, sem que haja a interrupgéo
dos servigos.

2. JUSTIFICATIVA DA AQUISIGAO

A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao do Estado de Mato Grosso é
a instituicdo incumbida de elaborar e definir politicas, planos e estratégias para o
Governo em diversas areas de negécios relacionados ao planejamento e gestédo de
uma forma geral. Contudo neste documento nosso foco € a area de tecnologia da

informacgao e governanca digital.

Conforme a Lei Complementar n°® 612/2019, que define as competéncias dos
orgaos e instituigdes do Poder Publico do Estado de Mato Grosso, em seu Art. 24

define as competéncias da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao:

“Art. 24 A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestiao compete:

().

VI - gerir os sistemas centrais de informacées e tecnologia da
informagao;”

Conforme Decreto n° 951 de 20 de maio de 2021, que institui o Sistema de
Governanga Digital dos Eixos Simplifica MT e Eficiéncia Publica no ambito do
Programa "Mais MT" - Programa de Investimentos em Obras e Agoes do Governo
do Estado de Mato Grosso, e da diretrizes gerais.

Considerando que o Sistema de Governanga Digital é composto pelos seguintes
oérgaos, conforme §3°, art. 1° do Decreto n° 951/2022:
“l - Nacleo de Governanca Digital;

Il - Comité Executivo de Governo Digital; e
Ill - Comité Técnico de Transformacao Digital e Inovagao.”

. . T . . g
Considerando que o Nucleo de Governanga Digital é gerido pela Secretaria 3

[ee]

. ~ N

de Estado de Planejamento e Gestao conforme §1°, art. 3° do Decreto n°® 951/2022: Q
N

“§ 1° O Nucleo de Governanca Digital serda composto pelos seguintes Q

membros, sob a coordenagao do primeiro: (Nova redagdo dada pelo Dec. Q

n° 1.491/2022) S

<
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| - Secretadrio de Estado de Planejamento e Gestao;

Il - Secretario de Estado de Fazenda;

Il - Secretario-Chefe da Casa Civil ou outro representante do Governador
do Estado de Mato Grosso a ser designado por meio de ato
governamental.”

Portanto, a adequada gestdo de todos os procedimentos associados a
tramitagcdo desses processos constitui uma das ferramentas de trabalho de maior
importancia da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo, e de todo o Governo
do Estado.

A constante evolugdo tecnolégica vem permitindo que a sociedade em
seus variados segmentos, simplifique seus processos, os tornando mais
acessiveis, dgeis, confidveis, possibilitando aos 6rgaos da Administracdo
Publica se adequarem, promovendo a integracdo das diversas solugées tornando
os procedimentos cada vez mais rdpidos, seguros, integrados, eficientes e,

sobretudo, acessiveis aos cidadaos.

A automatizagdo de processos operacionais permite controlar melhor os erros,
as falhas sao contabilizadas de forma probabilistica, com uma definigdo especifica das
causas, da para saber exatamente qual grau de precisdo cada aplicagéao oferece, caso
um grau insatisfatério seja alcangado, é possivel trocar de algoritmos e configuragdes
para testar e tentar melhorias, € o ser humano pode ser alocado em atividades

estratégicas.

Outro ponto que explica a adogao de tecnologias de automacao de processos é
o foco na confidencialidade dos dados. Atualmente, as organizagdes governamentais
ou nao tém percebido a importancia de se atentar para esse fator, principalmente com
a vigéncia da Lei Federal n°® 13.709/2018 , que dispde sobre o tratamento de dados

pessoais, “..inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa

juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos

fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.”

No meio governamental, o reconhecimento facial vem sendo utilizado para

realizar intervengdes e agbes necessarias em diversos segmentos, para auxiliar na

Rua C, Bloco ll, | - Centro Politico Administrativo - CEP, 78049-005 - Cuiaba - Mato Grosso 1[1215.;40\; br

SEPLAGDIC202302850A

Assinado com senha por CAROLINA TOLEDO GRZYBOWSKI TONUCCI - COORDENADOR / CGTD -
07/02/2023 as 17:09:06, WASHINGTON FERNANDO DA SILVA - SUPERINTENDENTE / SUGDIPP -
07/02/2023 as 17:23:14, SANDRO LUIS BRANDAO CAMPOS - SECRETARIO ADJUNTO / GSAPGPP -
09/02/2023 as 11:03:11 e BASILIO BEZERRA GUIMARAES DOS SANTOS - SEC DE ESTADO / GSEPG -
13/02/2023 as 17:33:05.

Documento N°: 6837048-6839 - consulta a autenticidade em
https://www.sigadoc.mt.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6837048-6839 SIGA_»




Governo do Estado de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

seguranga, por meio do reconhecimento de pessoas em meio a multidées. No setor de
Recursos Humanos, a biometria facial ja é aplicada para registrar a presenca dos
servidores em cada dia de trabalho. Em vez do tradicional ponto, o reconhecimento dos
rostos opera de forma ainda mais precisa e agil, de modo que o colaborador nem

mesmo precise realizar uma agéao.

Outro uso muito comum na atualidade é para finalizagdo de transagdes como
uma forma de efetivar e otimizar o uso dos meios de pagamento. O processo é feito no
momento do checkout e fornece uma autorizagdo para a compra. Também vale citar o
uso como uma forma de reforgar a documentagéo pessoal em um registro em alguma
plataforma. Inclusive, alguns apps solicitam os dados faciais para estabelecer

comparagdes com dados de outros documentos, como o RG.

No dia a dia, o reconhecimento facial se tornou um aliado das pessoas no uso
de seus smartphones. A tecnologia auxilia na identificagdo das pessoas para

desbloqueio de telas e de aplicativos especificos.

E uma solugdo comparavel com a biometria tradicional, que |1& impressdes
digitais. Inclusive, € comum que contas bancaérias digitais sejam abertas somente com
esse tipo de informacao hoje.

A validagao biométrica se da por reconhecimento facial, que ocorre por meio de
metodologias e tecnologias que permitem que uma pessoa possa ser identificada a

partir de suas caracteristicas fisicas.

Hoje o mercado conta com diversas tecnologias de validagdo biométricas:
reconhecimento facial, reconhecimento de voz, impresséao digital, leitura da iris, entre

outros.

Outro ponto importante de se ressaltar em relagédo a necessidade de contratagcéo
da validagdo biométrica com reconhecimento facial, € o fato de dispensar o
deslocamento do cidadédo até uma unidade presencial, garantindo agilidade, satisfagéo

do usuario, bem como, dispensar a presenca de pessoas em um trabalho repetitivo de
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identificagdo e reconhecimento, o que gera necessidade por trabalhos mais

estratégicos.

3. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA MTI

Considerando todo o cenario de transformacado digital atual, passou a ser
imperativo que o Governo de MT buscasse a tecnologia necessaria, segura, escalavel
e robusta para ser a base do Governo Digital em Mato Grosso. Deste modo, a area
técnica de Tecnologia da Informagéo do Governo, sob a coordenagao da MTI, passou a
observar o mercado e estudar as tecnologias mais adequadas para que pudesse
atender aos anseios de transformacgao digital para o Estado de MT, o que a levou a um
processo de parceria estratégica, por meio da Lei n°® 13.303/2016. Assim, a MTI se
preparou e vem se adaptando para poder atender as necessidades tecnoldgicas da
Administracao Publica para a transformacéo digital.

A MTI é uma Empresa Publica do Estado de Mato Grosso que tem como
objetivo atender as demandas do Estado em relagdo a tudo que se refere a tecnologia
da informagéo. Desta forma, ela representa uma vantagem para os 6rgaos publicos
mato-grossenses, que é a pré-adequagao no que diz respeito as necessidades legais
do Estado, bem como as caracteristicas tecnoldgicas mais presentes nas solugdes de
Tl dos varios 6rgaos da administragado publica estadual.

Devido a essas vantagens, o Decreto n® 951/2021, art. 7°, estabeleceu que:

a

‘Art. 7° A Empresa Mato-grossense de Tecnologia da Informagao - MTI deverg
ofertar, com qualidade, tempestividade e eficiéncia, as_tecnologias para a

transformacdo digital necessarias a execucao das atividades com:

I- tecnologia de processos e servicos governamentais em nuvem como parte
da estrutura tecnolégica dos servicos e setores da Administragdo Publica
Estadual;

1I- otimizag&o das infraestruturas de tecnologia da informagdo e comunicagéo;
Ill- oferta de servigos publicos digitais simples e intuitivos, consolidados em
plataforma Gnica e com avaliagdo de satisfagéo disponivel;

IV- oferta de solugbes tecnolégicas para suportar as definicbes estabelecidas
pelo modelo de governanga estabelecido neste decreto.

Paragrafo unico. Todos os projetos e solugbes tecnologicas ofertadas pela MTI

deveréo ser aprovadas pelo Comité Executivo de Governo Digital.”

Em consonancia com o Decreto n° 951/2021, o Nucleo de Governanga Digital
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fez publicar a_Resolugdo n° 02/2021/NGD, a qual também tratou da responsabilidade

da MTI nos trabalhos de implantagdo do Governo Digital em Mato Grosso:
“Art. 3° Fica a Empresa Mato-grossense de Tecnologia da Informacao -
MTI, conforme estabelece o art. 7° do Decreto Estadual n° 951/2021,
encarregada de prestar servigos de personalizacdo de aplicagoes digitais,
armazenamento, processamento e interoperabilidade dos dados das
plataformas aqui definidas e instituidas.
§ 1° A MTI devera submeter ao Sistema de Governancga Digital:
I- as justificativas técnicas para a adog¢do de novas tecnologias e padroes
sugeridos para a Plataforma de Governo Digital; e
Il- os valores e Catdlogo de Servicos Padronizados a serem cobrados do
Estado por cada um deles, os quais deverdo ser compativeis com os
praticados pelo mercado amplo de tecnologia da informagdo ou outras
empresas publicas ou de economia mista.
§ 2° A MTI devera orientar tecnicamente os 6rgaos e entidades do Poder
Executivo do Estado de Mato Grosso quanto ao protocolo e atividades
técnicas para a adogao e integracdo com as plataformas definidas e
instituidas nesta Resolugéo.”

Portanto, a contratagdo da MTI para a implantagdo da Plataforma de Governo
Digital atende as normas acima citadas.

Além disso, por se tratar de uma Empresa Publica destinada exatamente a
prestagao de servigo para os outros 6rgaos da administragéo publica de Mato Grosso, a
MTI pode ser contratada diretamente, desde que comprovada a vantajosidade no
bindbmio técnica/prego, conforme dispensa de licitagdo prevista na Lei n® 14.133/2021,
art. 75, IX:

“Art. 75. E dispensavel a licitaggo:

()

IX - para a aquisigdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens
produzidos ou servigos prestados por 6rgdo ou entidade que integrem a
Administragdo Publica e que tenham sido criados para esse fim especifico,
desde que o preco contratado seja compativel com o praticado no mercado;”

Isto acelera sobremaneira o processo de contratagdo, muitas vezes de tal forma
longo e burocratico que acaba inviabilizando a obtencao das solugbes necessarias e
seus consequentes beneficios.

Além do posicionamento estratégico da MTI no Estado, suas competéncias e

Rua C, Bloco ll, | - Centro Politico Administrativo - CEP, 78049-005 - Cuiaba - Mato Grosso 1[151c.u_cv br

Assinado com senha por CAROLINA TOLEDO GRZYBOWSKI TONUCCI - COORDENADOR / CGTD -
07/02/2023 as 17:09:06, WASHINGTON FERNANDO DA SILVA - SUPERINTENDENTE / SUGDIPP -
07/02/2023 as 17:23:14, SANDRO LUIS BRANDAO CAMPOS - SECRETARIO ADJUNTO / GSAPGPP -
09/02/2023 as 11:03:11 e BASILIO BEZERRA GUIMARAES DOS SANTOS - SEC DE ESTADO / GSEPG -
13/02/2023 as 17:33:05.

Documento N°: 6837048-6839 - consulta a autenticidade em
https://lwww.sigadoc.mt.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6837048-6839

SEPLAGDIC202302850A



Governo do Estado de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

razao de sua existéncia, a MTI desenvolveu, mantém e disponibiliza os aplicativos, o
portal de servicos, a plataforma X-VIA, a solugdo de assinatura eletrbnica com
certificagdo digital MT-Id, que foi regulamentada pela Lei estadual de n® 11.767/2022,
sendo detentora de um produto adequado as necessidades de implantagdo do Governo
Digital e com possibilidade de ser customizado. Ela presta servicos de hospedagem,
servidores, rede, banco de dados e outros recursos que servem de plataforma para os
diversos sistemas utilizados no Estado.

A MTI também realiza as integragbes de servigos a plataforma e integragées com
sistemas necessarios a disponibilizagdo e transformagéo de servigos digitais no ambito
de Mato Grosso.

A experiéncia da MTI de integrar alguns sistemas de governo (Web Services), de
desenvolver aplicativo de acesso ao cidaddo (MT Cidaddao e Nota MT), de
desenvolvimento de sistemas, de gestdo de base de dados governamentais, de
capacidade de gestdo da seguranga e privacidade dos dados publicos, de processar e
armazenar aplicagdes para o cidadao, etc., demonstram seu preparo para atuar na
expansao dos servigos publicos digitais dentro dessa nova perspectiva de integragao e

foco no cidadéo.

4. DO LOCAL DE ENTREGA E PRAZO DE RECEBIMENTO

4.1. A entrega dos servicos de Validagdo Biométrica com Reconhecimento Facial se
dara por meio da utilizagdo conforme demanda por servigos, ja integrada a Plataforma
de Servigos digitais, de acordo com a necessidade de cada servigco,_e sera
considerado entregue provisoriamente apdés os testes de funcionamento com
servicos ja disponiveis na Plataforma Digital, e a homologagdo da solugao, por
parte da equipe contratante, de acordo com o cronograma pactuado entre a MTl e a
SEPLAG.

4.2. A implantagdo contempla a instalagdo e configuragdo de toda a solugdo, bem
como treinamento de equipe de Tl que operara a solugdo e de equipe responsavel pela
implantagéo e funcionamento dos servicos._Os treinamentos e capacitacdes online

deverao ser gravados e disponibilizados para Seplag. Sera realizada a cessao de
uso, para o Estado de Mato Grosso, de todas as solugdes contempladas nesta
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aquisicao, de acordo com a vigéncia do contrato, sem qualquer outro compromisso de

pagamento posterior, dentro do escopo de trabalho definido atualmente.

4.3. A formalizagado de utilizacdo das validagdes biométricas sera realizada mediante
a solicitagdo da Seplag/MT, por meio de Ordem de Servigo e acordado entre as partes

envolvidas.

4.4. O recebimento provisério devera ser realizado pelo gestor e fiscal do contrato ,
apos teste e homologagéo da solugdo, em um prazo de até (10) dez dias a contar da
data da entrega da solugdo . Caso constatada alguma irregularidade, a empresa sera

notificada e tera o prazo maximo de 10 (dez) dias para regularizagao.

4.5. Da Vigéncia: O prazo de vigéncia da presente contratacdo sera de 12 (doze)
meses, contados a partir da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado a
luz da Lei n°® 14.133/2021.

4.6. Da garantia: A MTI sera responsavel pela manutengao das diversas aplicagbes

que compdem a solugdo inicialmente pelo periodo de 12 (doze) meses, ou

conforme vigéncia do contrato, garantindo sua atualizacdo tecnoldgica e

manutencao dos cédigos fontes a fim de evitar e corrigir eventuais falhas em sua
operagao a partir da homologagao da solucao.

4.7. O recebimento definitivo devera ser realizado ap6s o fiscal do contrato verificar
que a Validagdo Biométrica com Reconhecimento Facial, esta em perfeito
funcionamento em produgéo no Portal de servigos.

5. DO SUPORTE TECNICO

5.1. Para todos os produtos e servigos, a contratada devera colocar a disposigao
uma Central de Servigos, com atendimento telefénico e via web através de portal de
atendimento, para que sejam dirimidas duvidas, feitas requisigdbes ou comunicados
incidentes. O atendimento por telefone devera estar disponivel de segunda a

sexta, das 7 as 19 horas, e via web de segunda a domingo (24x7).

5.2. No inicio do contrato devera a contratada informar a contratante o nimero de

telefone e o enderego do portal citados no item anterior, e sempre que houver

alteragles realizar a comunicagao de forma imediata.
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6. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. O Estado de Mato Grosso, através da Secretaria de Estado de Planejamento e

Gestao, obriga-se a:

6.2. Estabelecer contrato comercial assinado entre as partes, incluindo o acordo do

Nivel de Servigo, referente a prestagdo de servigos;

6.3. Prover a contratada de todos os dados e informagdes necessarios a consecugao

do servigo, dentro dos prazos e condigdes definidos na negociagao do servico;

6.4. Indicar representante junto a contratada para tratar de assuntos relacionados ao
servico, acompanhar e validar sua execugdo, além de atestar as alteracdes e/ou

implementacdes em prazo ndo superior a 5 dias Uteis apds envio de relatérios / faturas;

6.5. Comunicar, de imediato, via SAC, a ocorréncia de qualquer anormalidade na

operagao do servigo.

6.6. Nao sera permitido que o Estado de Mato Grosso faga a cessdo do uso ou
propriedade do servigo da solugéo e suas partes a qualquer outra organizagao, seja ela
completa ou parcialmente. Esta solugdo devera ser utilizada unica e exclusivamente
para a Validagdo Biométrica com Reconhecimento Facial de pessoas fisicas e
representantes de pessoa juridica, para transagdes no contexto dos servicos publicos
da Plataforma de Servigos Digitais do Estado de Mato Grosso, salvo sob expressa

autorizagao da contratada.

6.7. Designar, servidor(es) ao(s) qual(is) cabera(dao) a responsabilidade de

acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugao do Contrato, conforme legislagao vigente;

6.8. Fornecer a Contratada todos os elementos e dados necessarios a perfeita
execugdo do objeto do Termo de Referéncia e do Contrato, inclusive permitindo o
acesso de empregados, prepostos ou representantes da Contratada em suas

dependéncias, desde que observadas as normas de segurancga;

6.9. Emitir ordem de servico estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais

informacdes que achar pertinentes para o bom cumprimento do objeto;

6.10. Receber o objeto contratado nos termos, prazos, quantidade, qualidade e
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condicoes estabelecidas no processo licitatério;

6.11. Zelar pelo uso e guarda das senhas geradas para acesso ao servi¢o e pelo ndo

compartilhamento de usuarios e senhas;

6.12. Prover o ressarcimento do equipamento, em casos de extravios (furtos/roubos)
de equipamentos cedidos pelo MTI ao Contratante;

6.13. Indicar colaboradores para recebimento de treinamento de operagéo da
solugao;
6.14. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigcos entregues em desacordo com as

obrigagbes assumidas pela Contratada;

6.15. Notificar a Contratada de qualquer alteragdo ou irregularidade encontrada na
execugao do Contrato;

6.16. Efetuar o pagamento a Contratada, nas condigbes estabelecidas neste Termo de

Referéncia e em contrato assinado entre as partes;

6.17. Nao sera efetuado pagamento a empresa contratada, enquanto estiver pendente
de liquidagédo de qualquer obrigagcédo. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajuste

de precos ou a atualizacdo monetaria.

6.18. Incluir clausula contratual em que a contratada fique ciente da obrigagdo quanto
ao sigilo, e que se responsabilize em implantar tecnologia de seguranga da informagao
referenciando legislagbes como LGPD e LAI.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Estabelecer contrato comercial assinado entre as partes, incluindo o acordo do
Nivel de Servigos (SLA) para Alta Disponibilidade e Restabelecimento, classificada

como Missao Critica, em tempo habil dos servigos publicos digitais;

7.2. Comunicar ao cliente, com a antecedéncia possivel ou de acordo com o contrato
de Nivel de Servigo, qualquer anormalidade na prestagdo do servigo ou paralisagao

para manutencgao;

7.3. Comunicar ao cliente com antecedéncia de 72 horas as manutencbes
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programadas inerentes ao servico;
7.4. Manter a prestagao do servigo conforme acordado em contrato;

7.5. Atender os chamados de incidentes e problemas dirigidos ao SAC dentro dos

niveis de servigo acordados;

7.6. Disponibilizar ao Estado de Mato Grosso, conforme acordado neste contrato, a
validagdo biométrica com reconhecimento facial, integrada ao Portal de Servigos
digitais, por meio dos canais que integram a Plataforma de Governo Digital (conforme
descrito na Resolugdo n® 002/2021/NGD), contemplando os sistemas operacionais
mais utilizados, Windows, Android e 10S, conforme franquia contratada mensalmente
ou outra que venha ser definida, sem qualquer outro compromisso de pagamento

posterior as solugdes resultantes deste termo de aquisigao;

7.7. Disponibilizar a Seplag, na condicao de contratante, acesso especial a

todos os canais que integram a Plataforma de Governo Digital (conforme descrito

na Resolucdo n° 002/2021/NGD)., com perfil de administrador, podendo auditar os

servicos sob a responsabilidade da Seplag/MT, prestados pelos canais que

compéem a plataforma digital, bem como emitir relatérios gerenciais, inclusive

relatérios de disponibilidade dos servigos e relatérios de consumo da Validagdo
Biométrica com Reconhecimento Facial;

7.8. Encaminhar a Seplag, na condicdo de contratante, juntamente com a fatura
mensal, relatérios de consumo da Validagdo Biométrica com Reconhecimento Facial,

no formato geral de consumo, e também por servigos.

7.9. Liberar o consumo da Validagdo Biométrica com Reconhecimento Facial
referente ao contrato mediante a solicitagdo da Seplag / MT, por meio de Ordem de
Servigo e previamente acordado entre as partes. A entrega inicial sera realizada
mediante teste e homologagdo da solugédo, e posteriormente se dara por meio de

apresentacao de relatério de consumo mensal.

7.10. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e
contrato assinado entre as partes, com a alocagdo da tecnologia, materiais,

equipamentos, ferramentas, utensilios, e uso da mao de obra necessarios ao perfeito

Rua C, Bloco ll, | - Centro Politico Administrativo - CEP, 78049-005 - Cuiaba - Mato Grosso 2185.;40»' br

SEPLAGDIC202302850A

Assinado com senha por CAROLINA TOLEDO GRZYBOWSKI TONUCCI - COORDENADOR / CGTD -
07/02/2023 as 17:09:06, WASHINGTON FERNANDO DA SILVA - SUPERINTENDENTE / SUGDIPP -
07/02/2023 as 17:23:14, SANDRO LUIS BRANDAO CAMPOS - SECRETARIO ADJUNTO / GSAPGPP -
09/02/2023 as 11:03:11 e BASILIO BEZERRA GUIMARAES DOS SANTOS - SEC DE ESTADO / GSEPG -
13/02/2023 as 17:33:05.

Documento N°: 6837048-6839 - consulta a autenticidade em
https://www.sigadoc.mt.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6837048-6839 SIGA_»




Governo do Estado de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

cumprimento das clausulas contratuais;

7.11. Alocar recursos para o fornecimento de apoio técnico na restauragéo da solugao
classificada como Missdo Critica; Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da

execugao ou da tecnologia empregada;

7.12. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestacao dos servigos;

7.13. Corrigir imediatamente possiveis irregularidades assim que comunicadas, se

necessario, refazer os servicos em que se verificarem problemas;

7.14. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do

cumprimento do contrato;

7.15. Cumprir todas as obrigagdes previstas na Instrugdo Normativa n°

01/2020/SEPLAG, desde o inicio da relagao contratual até seu encerramento.
8. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

8.1. O faturamento sera realizado mensalmente com base na apresentacdo do
relatério de consumo e de acordo com a franquia faturada. O intervalo de faturamento

sera entre os dias 21 do més anterior e o dia 20 do més a ser faturado.

8.2. A MTI enviara mensalmente o relatério dos servigos consumidos para que seja
feita a conferéncia pelo cliente. O cliente tera até 5 (cinco) dias uteis, apds a
apresentagao do relatério de consumo, para informar eventuais inconformidades no

faturamento.

8.3. O pagamento da fatura deve ser realizado até o ultimo dia util do més

subsequente.

8.4. A Contratada devera indicar no corpo da Nota Fiscal/Fatura, o nimero do
contrato, 0 numero e nome do banco, agéncia e numero da conta onde devera ser feito
0 pagamento, via ordem bancaria;

8.5. Caso constatada alguma irregularidade nas Notas Fiscais/Faturas, estas seréo

Rua C, Bloco ll, | - Centro Politico Administrativo - CEP, 78049-005 - Cuiaba - Mato Grosso znln.u_cv br

SEPLAGDIC202302850A

Assinado com senha por CAROLINA TOLEDO GRZYBOWSKI TONUCCI - COORDENADOR / CGTD -
07/02/2023 as 17:09:06, WASHINGTON FERNANDO DA SILVA - SUPERINTENDENTE / SUGDIPP -
07/02/2023 as 17:23:14, SANDRO LUIS BRANDAO CAMPOS - SECRETARIO ADJUNTO / GSAPGPP -
09/02/2023 as 11:03:11 e BASILIO BEZERRA GUIMARAES DOS SANTOS - SEC DE ESTADO / GSEPG -
13/02/2023 as 17:33:05.

Documento N°: 6837048-6839 - consulta a autenticidade em
https://www.sigadoc.mt.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6837048-6839 SIGA_»




Governo do Estado de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

devolvidas a contratada, para as necessarias corregdes, com as informagdes que
motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo para pagamento da data da sua

reapresentacio;

8.5.1. Constatando-se qualquer incorregdo na nota fiscal, bem como, qualquer outra
circunstancia que desaconselha o seu pagamento, o prazo para pagamento fluira a partir

da respectiva data de regularizagao;

8.6. Nenhum pagamento isentara a Contratada das suas responsabilidades e
obrigagdes vinculadas ao objeto especialmente aquelas relacionadas com a qualidade

e a garantia, nem implicara aceitagédo definitiva do objeto;
8.7. O pagamento efetuado a contratada nao isentara de suas responsabilidades;

8.8. O pagamento sera realizado de acordo com a execugéo do objeto do contrato,
mediante emissao da respectiva Nota Fiscal,

8.9. Nos casos de aplicagao de penalidade em virtude inadimpléncia contratual pela
Contratada nao serdo efetuados pagamentos enquanto perdurar pendéncia de

liquidagao das respectivas obrigagdes;

8.9.1. Nao sera efetuado pagamento de nota pendente de adimplemento por parte da
Contratada, quais sejam, nos casos em que o objeto ndo tenha sido recebido

definitivamente;

8.9.2. As notas a serem pagas poderdo sofrer desconto devido aplicagdo das
multas/glosas previstas no Contrato;

8.10. O pagamento sera efetuado apdés a Nota Fiscal/Fatura estar devidamente
atestada pela equipe de fiscalizagdo do Contratante (nomeada pela autoridade
competente) e de acordo com o previsto no Art. 348 e a seguir, referente ao Decreto
Estadual de n° 1525/2022, que regulamentou a Lei n° 14.133/20221, obedecendo aos

prazos estabelecidos no Decreto Orgamentario vigente;

8.11. O Contratante ndo efetuara pagamento de titulo descontado, ou por meio de
cobranga em banco, bem como, os que forem negociados com terceiros por intermédio

da operagéao de “factoring”;
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8.12. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras

pragas serdo de responsabilidade da Contratada;

8.13. Para as operagdes de vendas destinadas ao Orgdo Publico da Administragdo
Federal, Estadual e Municipal, deverdo ser acobertadas por Nota Fiscal Eletrénica,
conforme Protocolo ICMS 42/2009, recepcionado pelo Artigo 198-A-5-2 do RICMS.

Informacgdes através do site www.sefaz.mt.gov.br/nfe;

8.14. Havendo acréscimo de quantitativo, isto impora ajustamento no pagamento,
pelos precos unitarios constantes da proposta de pregos, em face dos acréscimos
realizados.

8.15. Nao havera, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado.

8.16. Os pagamentos néo realizados dentro do prazo, motivados pela Contratada, ndo

serdo geradores de direito a reajustamento de precos.

8.17. O Contratante efetuara retengdo na fonte de todos os tributos inerentes ao

contrato em questao;

8.18. Conforme o Decreto 1.525/2022 em seu Art. 348 os pagamentos dos contratos
de terceirizacdo de mao de obra com dedicacao exclusiva ou daqueles com valor
superior ao valor de alcada para autorizagcdo do CONDES serdo realizados

mediante a comprovagéo dos seguintes documentos:

| - prova de regularidade fiscal junto a Fazenda Estadual, expedida pela
Secretaria de Estado de Fazenda da sede ou domicilio do credor e do Estado de

Mato Grosso, abrangendo inclusive débitos inscritos em divida ativa;

Il - prova de regularidade junto a Divida Ativa do Estado, expedida pela
Procuradoria-Geral do Estado da sede ou domicilio do credor e do Estado de

Mato Grosso;

lll - prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS, previsto no art. 27 da Lei Federal n° 8.036/1990), em plena validade,
relativa a contratada;

IV - prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal e Instituto Nacional
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do Seguro Social - INSS (art. 195, § 3°, da Constituicdo Federal);
V - prova da regularidade perante a Justiga do Trabalho;

VI - prova de regularidade junto a Fazenda Municipal da sede ou domicilio do
credor.

9. DAS INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Conforme Art. 366 do Decreto Estadual n° 1.525/2022, o licitante ou a
contratada que incorra nas infragdes previstas no art. 155, da Lei Federal n°® 14.133, de
1° de abril de 2021, apuradas em regular processo administrativo com garantia de

contraditério e ampla defesa, estardo sujeitos as seguintes sangdes:
| - adverténcia;
Il - multa;
Il - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Paragrafo unico A aplicacdo das sangbes previstas no caput deste artigo nao
exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado a
Administracao Publica.

A sangéao prevista no inciso | do caput do artigo 156 da Lei n° 14.133 de 2021 sera
aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso | do caput do

art. 155 desta Lei, quando nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

a) A sangao prevista no inciso Il do caput deste artigo, calculada na forma do
edital ou do contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por
cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou
celebrado com contratacdo direta e sera aplicada ao responsavel por

qualquer das infragdes administrativas previstas no art. 155 desta Lei.

b) A sangdo prevista no inciso Ill do caput deste artigo sera aplicada ao
responsavel pelas infracdes administrativas previstas nos incisos I, lll, 1V, V,
VI e VIl do caput do art. 155 desta Lei, quando nao se justificar a imposigao

de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no

Rua C,Blocoll, |+ commu i vumtw munmiou siirg win 7 oume wug wuismg | ue o ueas wib.govbr

Assinado com senha por CAROLINA TOLEDO GRZYBOWSKI TONUCCI - COORDENADOR / CGTD -
07/02/2023 as 17:09:06, WASHINGTON FERNANDO DA SILVA - SUPERINTENDENTE / SUGDIPP -
07/02/2023 as 17:23:14, SANDRO LUIS BRANDAO CAMPOS - SECRETARIO ADJUNTO / GSAPGPP -
09/02/2023 as 11:03:11 e BASILIO BEZERRA GUIMARAES DOS SANTOS - SEC DE ESTADO / GSEPG -
13/02/2023 as 17:33:05.

Documento N°: 6837048-6839 - consulta a autenticidade em
https://lwww.sigadoc.mt.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6837048-6839

SEPLAGDIC202302850A



Governo do Estado de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver

aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

c) A sangdo prevista no inciso IV do caput deste artigo sera aplicada ao
responsavel pelas infragbes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X,
Xl e Xl do caput do art. 155 desta Lei, bem como pelas infragbes
administrativas previstas nos incisos I, Ill, IV, V, VI e VIl do caput do referido
artigo que justifiquem a imposigdo de penalidade mais grave que a sangao
referida no § 4° deste artigo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes

federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

d) A sangao estabelecida no inciso IV do caput deste artigo sera precedida de

analise juridica e observara as seguintes regras:

e) Quando aplicada por 6rgdo do Poder Executivo, serd de competéncia
exclusiva de ministro de Estado, de secretario estadual ou de secretario
municipal e, quando aplicada por autarquia ou fundagdo, sera de

competéncia exclusiva da autoridade maxima da entidade;

f) Quando aplicada por 6rgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario, pelo
Ministério Publico e pela Defensoria Publica no desempenho da fungao
administrativa, sera de competéncia exclusiva de autoridade de nivel
hierarquico equivalente as autoridades referidas no inciso | deste paragrafo,

na forma de regulamento.

g) As sangdes previstas nos incisos |, lll e IV do caput deste artigo poderao ser

aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso Il do caput deste artigo.

h) Se a multa aplicada e as indenizages cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da
perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

i) A aplicagdo das sangbes previstas no caput deste artigo ndo exclui, em

hipétese alguma, a obrigacdo de reparacéo integral do dano causado a
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Administracédo Publica

9.2. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada,

observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133 de 2021.

9.3. A autoridade competente, na aplicagdo das sangoes, levara em consideragéo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado a Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

9.4. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro Geral de

Fornecedores.

10.DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

10.1. A fiscalizagdo sera exercida por equipe de servidores designados pelo
Contratante, a qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugao do
presente contrato e exercer as atividades inerentes ao fiscal, inclusive as previstas na
Lei n® 14.133 de 2021, Decreto 1.525/2022 e na IN n° 001/2020/SEPLAG/MT.

10.2. Sera de responsabilidade da equipe Fiscal da Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestdo a salvaguarda dos documentos relacionados a liberagédo do
pagamento referente a execugao do objeto contratado.

10.3. Para o fim de fiscalizagdo do contrato, a contratante designara servidores do seu
quadro para exercer as fungbes de fiscal técnico e de fiscal administrativo, com os
respectivos suplentes, os quais, no exercicio de suas atividades, atenderdo aos
conceitos e atribuicdes estabelecidos na Lei n® 14.133 de 2021, Decreto 1.525/2022 e
na IN n° 001/2020/SEPLAG/MT.

10.4. A Fiscalizagdo do Contratante podera solicitar informagbes ou esclarecimentos
formalmente a Contratada diretamente ao Preposto, sendo que o prazo para resposta

sera no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

10.4.1. Caso os esclarecimentos demandados impliquem indagagdes de carater
técnico ou em qualquer outra hipotese de excegdo, devera ser encaminhada

justificativa formal, dentro do mesmo prazo supracitado, a Fiscalizagdo do Contratante,
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para que esta, caso entenda necessario, decida sobre a dilagdo do prazo para resposta
da Contratada.

11. LEGISLAGAO APLICADA AO OBJETO

Procedimento administrativo formal de contratagcdo administrativa, estipulado

na legislacao de licitagdes e contratos aplicavel.

Lei Federal n® 14.133/2021 — Nova Lei de Licitagdes e Contratos.

Decreto Estadual ° 1.525/2022, que regulamentou a legislagao federal, no

tocante as hipoteses de contratagdes diretas define:

“Art. 66 Os processos de aquisicdo de bens e de contratacao de servigos
e locagdo de bens méveis e iméveis serdo autuados e instruidos em sua
fase interna pelo menos com os seguintes documentos, na seguinte
ordem:

I - documento de formalizagcdo de demanda com a justificativa para a
contratagdo, termo de referéncia, projeto basico ou projeto executivo e,
se for o caso, estudo técnico preliminar e andlise de riscos;

Il - autorizagdo para abertura do procedimento;

lll - comprovante de registro do processo no SIAG - Sistema de
Aquisigbes Governamentais;

IV - pareceres técnicos setorial e central, se for o caso, que demonstrem
o atendimento dos requisitos exigidos;

V - preco estimado consistente em comprovada pesquisa de mercado;
VI - indicagdo dos recursos orcamentdrios para fazer face a despesa;
Vil - definigdo da modalidade e do tipo de licitagdo a serem adotados;
Vil - minuta do edital e respectivos anexos, quando for o caso;

IX - minuta do contrato, se for o caso, ou do instrumento equivalente;

X - ata de registro de preco (ARP) e respectivos anexos, quando tratar-se
de adesao de ARP;

Xl - checklist de conformidade quanto aos documentos enumerados
neste artigo e quanto a eventuais apontamentos formulados no parecer
juridico;

Xll - parecer juridico conclusivo emitido pela Procuradoria-Geral do
Estado, dispensado na hipétese de parecer referencial;

Xlll - aprovagdo do Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social -
CONDES, quando for o caso.

§ 1° Deverao os 6rgaos e entidades observar e atender ao Decreto vigente
que trata dos limites de valores para envio dos procedimentos ao
CONDES, contendo no minimo os documentos descritos nos incisos |, Il
i, V, Vi, X e Xll deste artigo, acompanhados de despacho de
encaminhamento da autoridade do 6rgao ou entidade.

Rua C, Bloco ll, | - Centro Politico Administrativo - CEP, 78049-005 - Cuiaba - Mato Grosso 2[171c.gcv br

Assinado com senha por CAROLINA TOLEDO GRZYBOWSKI TONUCCI - COORDENADOR / CGTD -
07/02/2023 as 17:09:06, WASHINGTON FERNANDO DA SILVA - SUPERINTENDENTE / SUGDIPP -
07/02/2023 as 17:23:14, SANDRO LUIS BRANDAO CAMPOS - SECRETARIO ADJUNTO / GSAPGPP -
09/02/2023 as 11:03:11 e BASILIO BEZERRA GUIMARAES DOS SANTOS - SEC DE ESTADO / GSEPG -
13/02/2023 as 17:33:05.

Documento N°: 6837048-6839 - consulta a autenticidade em
https://lwww.sigadoc.mt.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6837048-6839

SEPLAGDIC202302850A



Governo do Estado de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

§ 2° Aprovada pelo CONDES a continuidade do procedimento podera,
quando entender tratar de objeto relevante sob o ponto de vista
financeiro e social, consignar ressalva de que atendido os incisos do
caput deste artigo, o processo devera ser submetido a
Controladoria-Geral do Estado para andlise e expedicdo de
recomendacgées visando contribuir com a conformidade e seguranga do
feito.

§ 3° Os anexos a que se refere o inciso X deste artigo sao coépia da
integra do edital, da ata de registro de preco e da respectiva publicagao
em meio oficial. Quando se tratar de uma adesao carona a ata de outro
orgdo ou entidade publica, devera constar ainda a vantajosidade da
aquisicdo e os documentos de aceite da empresa fornecedora e do 6rgao
gerenciador.

Art. 148 O procedimento de contratagao direta, que compreende os casos
de inexigibilidade e de dispensa de licitacdo, devera ser instruido com os
documentos elencados no art. 66 deste Decreto, e como os seguintes:

I - justificativa da contratagao direta;
Il - razao de escolha do contratado;

lll - comprovacdo de que o contratado preenche os requisitos de
habilitagdo e qualificagdo minima necessarias;

IV - autorizagdo da autoridade competente.

Paragrafo unico A autorizagdo da contratagao direta, bem como o extrato
do contrato ou instrumento equivalente, deverdo ser divulgados e
mantidos a disposi¢cao do publico em site ou sistema eletrénico oficial do
Estado.”

Para esta contratagdo sera realizada a modalidade de compra direta por
Dispensa de Licitagdo conforme previsto no art. 75 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021 no inciso “IX".

“IX - para a aquisigao, por pessoa juridica de direito publico interno, de
bens produzidos ou servigcos prestados por 6rgdo ou entidade que

integrem a Administracdo Publica e que tenham sido criados para

esse fim especifico, desde que o preco contratado seja compativel

com o praticado no mercado;”

a. Para tanto, impde-se a necessidade de se apresentar a compatibilidade dos pregos,
com os praticados no mercado.
Sobre o assunto, o eminente professor Margal Justen Filho, ensinou:
“Tal como afirmado inumeras vezes, é incorreto afirmar que a
contratagdo direta exclui um “procedimento licitatério”. Os
casos de dispensa e inexigibilidade de licitagdo envolvem, na
verdade, um procedimento especial e simplificado para a

selegdo do contrato mais vantajoso para a Administragdo
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Puablica. Ha uma série ordenada de atos, colimando
selecionar a melhor proposta e o contratante mais adequado.
“Auséncia de licitagdo” nédo significa desnecessidade de
observar formalidades prévias (tais como verificagdo da
necessidade e conveniéncia da contratagdo, disponibilidade
de recursos etc.). Devem ser observados os principios
fundamentais da atividade administrativa, buscando
selecionar a melhor contratagdo possivel, segundo os
principios da licitagdo. (JUSTEN FILHO, Margal. Comentarios
a Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos. 12 ed. Sdo
Paulo: Ed. Dialética. 2008. P. 366)”

12. DOTACAO ORCAMENTARIA:

ORGAO/ UNIDADE PROJETO/ | NATUREZA DE
j FONTE VALOR
ENTIDADE | ORCAMENTARIA | ATIVIDADE DESPESA
SEPLAG 11601 1210 3.3.90.40.001 | 1.501.0100
R$ 2.925.000,00

TOTAL
RS 2.925.000,00

13. EQUIPE FISCAL DA CONTRATACAO

Fiscal Técnico Titular: Benedito Pinto Pereira Neto - Matricula: 218558
Fiscal Técnico Substituto: Leandro Queiroz Soares - Matricula: 320487
Fiscal Administrativo: Rogério Camargo Nery - Matricula: 71662

Fiscal Administrativo Substituto: Fernanda Eliza Abelha - Matricula: 84814
14. ANEXO

14.1 - ANEXO | - Resolugdo n2 002/2021/NGD.

14.2 - ANEXO Il - ETP - Estudo Técnico Preliminar

SEPLAGDIC202302850A
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14.3 - Proposta Comercial MTI
14.4 - Cépia de e-mail de orgamento
14.5 - Mapa Comparativo

Cuiaba, 26 de Janeiro de 2023.

Elaborado por:

CAROLINA TOLEDO GRZYBOWSKI TONUCCI
Coordenadora de Gestao da Transformagao Digital — Mat. 236591

Responsavel pela demanda:

WASHINGTON FERNANDO DA SILVA
Superintendente de Governanga Digital e Inovagdo em Praticas Publicas - Mat. 140083

TERMO DE ANALISE, APROVAGAO E AUTORIZAGAO.

1 — DAANALISE E APROVAGAO:

1.1 Analisamos e aprovamos o Termo de Referéncia n° 01/2023/SUGDIPP/SAPGPP/SEPLAG, ETP e
PROCESSO INICIAL, sendo constatada a regularidade legal da proposta.

2 - DAAUTORIZAGAO:

2.1 Analisado e aprovado o Termo de Referéncia n° 01/2023/SUGDIPP/SAPGPP/SEPLAG face ao exposto e
documentos vinculantes, AUTORIZO os procedimentos legais na modalidade de Dispensa, cujos atos
procedimentais e contratagdo devem obediéncia as condicdes e termos previstos no presente Termo de

Referéncia supracitado, processo administrativo inerente e legislagéo vigente.

Data: / /2023.

Basilio Bezerra Guimaraes dos Santos
Secretario de Estado de Planejamento e Gestao

mt.gov.br
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PROCESSO: SEPLAG-PR0O-2023/01209
ASSUNTO: Dispensa de Licitagdo fundamentada no inciso IX do art. 75 da Lei 14.133/2021
LOCAL E DATA: Cuiaba, 15 de Setembro de 2003

Interessados: Equipe Setorial de Aquisicdes/ Seplag

MANIFESTAGAO TECNICA 003/2023/CGTD/SUGDIPP/SAPGPP/SEPLAG

Trata-se de Processo de N2 SEPLAG-PR0-2023/01209 protocolado pela Coordenadoria de
Gestdo da Transformagdo Digital, que diante das demandas do Governo do Estado de Mato
Grosso em relagdo a Transformagdo Digital, solicitou a contratacdo da Empresa
Mato-Grossense de Tecnologia da Informagao — MTI, com fundamento no inciso IX do art. 75
da Lei 14.133/2021, para implementacdo de solugbes tecnoldgicas da Plataforma Digital do
Estado de MT, e neste processo a Tecnologia necessaria é Validagdo Biométrica com
Reconhecimento Facial.

Apods detida anadlise técnica pelo setor competente e responsavel pelas contratagdes da
Seplag/MT, a Geréncia de Aquisi¢des/CAC/SUADM/SAAS/SEPLAG, que procedeu aos
apontamentos e recomendagdes pertinentes. Segue abaixo as indicagdes das adequagdes,

bem como esclarecimentos e justificativas, nos casos em que couber.

1. Errata do Quadro de Descri¢gdao do Objeto as fls 64 a 93 do 12 Volume do Processo

SEPLAG-PRO-2023/01209:

1.1 Onde se lé:

1.1 DESCRIGCAO DO OBJETO

VALOR
] . ] VALOR
ITEM |COD. SIAG DESCRIGAO DO SERVIGO UNID | Qtde UNITAR
TOTAL
10
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01

1108209

Contratagdo de Empresa de
tecnologia para prestacao de
servico de Validagao Biométrica
com Reconhecimento Facial
integrada a Plataforma Digital
do Estado de Mato Grosso,
contemplando 0s canais
descritos na Resolugdo n°
002/2021/NGD.

2.500.000 | RS1,17

RS
2.925.000,00

OBS: Valor total do contrato, que sera utilizado conforme franquia e consumo faturados no més. Para

chegar ao valor de R $1,17 calculou-se a média entre o menor e o maior valor da franquia constante

TOTAL: R$ 2.925.000,00

na proposta da MTI.

Leia-se:

1.1 DESCRIGAO DO OBJETO

ITEM

COD. SIAG

DESCRICAO DO SERVICO UNID

Qtde

VALOR UNITARIO

VALOR
TOTAL

01

1108209

Contratagdo de Empresa de
tecnologia para prestagdo de servigo
de Validagdo Biométrica com
Reconhecimento Facial integrada a
Plataforma Digital do Estado de Mato
Grosso, contemplando os canais
descritos na Resolugdo n?
002/2021/NGD.

1.887.

096

RS$1,55

RS 2.924.998,80

TOTAL: RS 2.924.998,80

OBS: O pagamento sera por consumo, de acordo com franquia minima contratada. O valor maximo a se pagar sera

referente a primeira faixa de consumo, que corresponde ao valor unitério R$1,55 ( Um real e cinquenta e cinco centavos).

2. Tabela de Valores de franquia por consumo - Proposta Comercial MTI
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Investimento

O valor do faturamento mensal sera efetuado pela quantidade de consultas realizadas
no més de referéncia sendo o valor de cada consulta definido de acordo com a
quantidade total de consultas no més definidos nas faixas da tabela abaixo:

a " Valor - 5 Valor Mensal
vt O i T o SO R 17
Validagao Biométrica Popeiit ]
com Reconhecimento i : R$ 1,55 De 0 a 40.000 R$ 62.000,00

; realizada |

Facial - BASIC ;
Validagao Biometrica !
com Reconhecimento | g:;i';gz . R$1.44 De 40.001 a 60.000 | P:gg:giod: :;E: :
Facial - STANDARD ] i
¥ slidaceio Blopwetiie - Consulta i | Produgéo x valor °
com Reconhecimento Foalizads R$ 1,26 © De 60.001 a 100.000 unitéro da faixa |
Facial - SILVER _
Validagho Biomeétrica Consulta Produgao x valor |
com Reconhecimento realizada R$ 1,06 . De 100.001 a 150.000 unitaro da faixa -
Facial-GOLD
¥akdachs Blametica - Consulta 3 Produgao x valor |
com Reconhecimento D b R$ 0,79 . Acima de 150.001 unﬁégo e i

Facial - PLATINUM : ! : :

3. Alteragdo de Fiscais

Onde se lé:

Fiscal Administrativo: Rogério Camargo Nery - Matricula: 71662

Leia-se:

Fiscal Administrativo Titular: Carolina Toledo G. Tonucci - Matricula: 236591

FERNANDA ELIZA ABELHA
Analista Administrativo - SUGDIPP/SAPGPP/SEPLAG
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