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Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

TERMO DE REFERENCIA
| — INFORMAGOES PRIMARIAS SOBRE A DESPESA
1 - ORGAO: SEPLAG 2 - TERMO DE REFERENCIA n2 001/2021/CPS/SUADM/SAAS/SEPLAG
4 — Descricao de Categoria de Investimento:
3 - Nuimero da Unidade | ( ) Capacitacdo
Or¢amentaria: () Equipamento de Apoio

() Equipamento de Tl

() Consultoria/Auditoria/Assessoria
11.601 - FUNDESP ( X ) Despesa de Custeio

() Bens de Consumo

() Bens Permanentes

5 — Unidade Administrativa Solicitante: Coordenadoria de Patrim&nio e Servicos — SUADM/SAAS/SEPLAG

, DOTACAO ORCAMENTARIA i |
ORGAO u.o PROJETO ATIVIDADE FONTE ELEMENTO DESPESA VALOR
FUNDESP 11.601 2007 240 3.3.90.39.110 1.943,35

' ' el FISCAL DO CONTRATO
FISCAL TITULAR Karina Vicenzi Andrade MATRICULA 257436
FISCAL SUBSTITUTO Sandra Regina Ferreira MATRICULA 226040

Il - FUNDAMENTACAO MiNIMA PARA AQUISICAO DE BENS

1. OBJETO SINTETICO

1.1. Contratagdo de empresa especializada no servigo de emissdo de certificados digitais (e-
CPF, e-CNPJ e SSL - Site Seguro), no padrao ICP-Brasil, bem como o fornecimento de dispositivos
criptogréaficos (token via USB e Cartdo inteligente), leitoras e visita técnica para validagdo e
emissdo de certificados digitais, visando atender as necessidades da Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestdo, conforme especificagdes contidas no presente Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA TECNICA PARA A AQUISICAO

2.1. A Certificagdo Digital compreende um conjunto de técnicas e processos que propiciam
maior seguranga as comunicagdes e transacGes eletronicas, evitando a interceptag¢do ou
adulteracdo de dados compartilhados em uma comunicagdo realizada pela Internet, além de
permitir a guarda segura de documentos. O certificado identifica pessoas, computadores e
empresas no mundo digital, provando sua identidade e permitindo acessar servigos on-line com a
garantia de autenticidade, integridade e ndo-repudio.

2.2. A presente contratagdo visa atender as necessidades de uso de certificados digitais por
usudrios e equipamentos da Seplag, os quais sdo utilizados para diversos fins, como: tramitagao,
aprovacdo, autorizacdo eletrénica de documentos em ambiente interno e externo e controle de

acesso.
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2.3. Além disso, tornou-se imprescindivel a utilizagdo dos certificados digitais, a partir da
publicagdo do Decreto n? 512/2020, pelo Governo do Estado de Mato Grosso, que instituiu os
procedimentos para producdo, gestdo, tramitagao, armazenamento, preservagdo, seguranga e
acesso a documentos e informagdes arquivisticas em ambiente digital, alinhado com o Programa
Simplifica MT, ficando definido o SIGADOC (Sistema Integrado da Gestdo Administrativa
Documental) como o sistema oficial para a Gestdo de Documentos Digitais no ambito do Poder
Executivo do Estado de Mato Grosso.
2.4. Buscam-se, com este servico, os seguintes beneficios:
a) comprovar, a qualquer tempo, a autenticidade e integridade das informagdes mantidas e
trocadas em meio eletrénico, conferindo a elas valor legal;
b) garantir que os documentos trocados em meio eletrénico apenas serdo acessados entre as
partes determinadas;
c) garantir ndo-repudio de documentos assinados digitalmente;
d) controlar o acesso com um nivel superior de segurancga, garantindo acesso aos sistemas
apenas a quem é devido;
e) possibilitar a substituicdo de documentos fisicos em papel, por documentos eletrénicos
assinados digitalmente, com garantia de seu valor legal, com consequente economia na
aquisi¢cdo de papel e reducdo de impactos ambientais;
f) garantir autenticidade e integridade dos documentos nos processos administrativos
eletrénicos, por meio de certificado digital emitido no ambito da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil, observados os padrdes definidos por essa Infraestrutura.
2.5. Diante do exposto, verifica-se que o objeto em tela, consiste em um servigo importante
para a execu¢do das atividades desenvolvidas na Seplag, restando demonstrada a necessidade
desta contratagao.

3. DESCRICAO DOS ITENS

ITEM SIAG  DESCRICAO - QTD. | VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Fornecimento de Certificado Digital
e-CPF do tipo A3, padrdo ICP-Brasil,
1 1092795 em dispositivo token criptografico, 30 RS 43,60 RS 1.308,00
com prazo de validade de 3 (trés)
anos.

Fornecimento de Certificado Digital
e-CNPJ do tipo A3, padrdo ICP-
2 1092796 Brasil, em dispositivo token 4 RS 44,60 RS 178,40
criptografico, com prazo de
validade de 3 (trés) anos.

Fornecimento de Certificado Digital
e-CNPJ do tipo Al, padrdo ICP-

1 RS 5,00 RS 5,00
3 el Brasil, com prazo de validade de 1 > >
= ano.
4 1092800 Ff)rneumento de Ce'rtlﬁcado SSL — 1 RS 431,95 RS 431,95
P Site Seguro do tipo Al, para
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servidores web, padrdo ICP-Brasil,
com prazo de validade de 1 ano.

Visita Técnica para Validagdo e
5 1093500 Emissdo de Certificados Digitais na 1 R$20,00 RS 20,00
Capital do Estado.

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 1.943,35 (MIL E NOVECENTOS E QUARENTA E TRES REAIS E TRINTA E CINCO CENTAVOS)

4. DO PRAZO, LOCAL, HORARIO E FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. A prestacdo dos servicos, devera ocorrer no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados a
partir da assinatura da Ordem de Servico pelo Contratante, de acordo com cronograma
previamente estabelecido entre as partes;

. 4.1.2. As autorizagdes dos servigos serdao expedidas conforme a necessidade do Contratante;
4.2. A execugao dos servigos e entrega do objeto contratado, serdo realizados, em regra, nos
postos de atendimento da Contratada e excepcionalmente nas dependéncias do Contratante,
quando for o caso da utilizacado de visita técnica;

4.2.1. A Contratada devera possuir no minimo 1 (um) Posto de Atendimento para Validagao
Presencial e Emissdo de Certificados Digitais na Cidade de Cuiabd/MT;

4.2.2. A Contratada devera possuir no minimo 1 (um) Posto de Atendimento para Validagdo
Presencial e Emissdo de Certificados Digitais, pelo menos em um Municipio de cada
Regido do Estado de Mato Grosso;

4.2.3. Nas situagdes em que a validagdo presencial ocorrer nas dependéncias dos postos de
atendimento, a contratada ndo fara jus ao pagamento de visita técnica;

4.3. Os servicos para validacdo e emissdo dos certificados digitais, deverdo ser executados de
segunda a sexta-feira, tendo, por regra, das 07:30 as 18:00 horas. Todavia, deve-se observar o

. horario de funcionamento do Contratante, devendo ser indicado na Ordem de Servigo;

4.3.1. Os servigos ndao poderdo ser executados em horarios diferentes ao determinado, nem
em feriados e recesso;

4.3.2. Caso o hordrio de expediente da Seplag seja alterado por determinagdo legal ou
imposi¢cdo de circunstancias supervenientes, devera ser promovida adequagao nos
horarios da prestacdo de servigos para atendimento da nova situagao;

4.4, Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a Contratada devera
apresentar ao Contratante justificativa por escrito, indicando o prazo necessario para execucao do
servico, que por sua vez analisard e tomard as necessarias providéncias para a aceitagdo ou nao
das justificativas apresentadas;

4.5. Para a prestagdo dos servigos, o Contratante agendara junto a Contratada, um cronograma
definindo os tipos de certificados que serdo emitidos por solicitagdo, os quantitativos, o local,
data, horario e os usuarios que receberdo os certificados;
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4.6. Os certificados deverdo ser entregues juntamente com token ou smartcard e leitora, ao
servidor do Contratante, na data previamente agendada, mediante apresentacio da
documentagao exigida;

4.7. Excepcionalmente, podera ser solicitada a visita técnica, neste caso, deverdo ser emitidos,
no minimo, 10 (dez) certificados digitais por visita, conforme a quantidade previamente solicitada;

4.7.1. Apds a solicitacao de visita técnica para validagdo e emissdo de certificados digitais, a
contratada deverd, se necessario, retirar e validar a documentacio necessaria;

4.7.2. Caso o certificado nao seja emitido nesta ocasido em virtude do ndo comparecimento
do titular do certificado nas dependéncias indicadas pelo Contratante, ou se houver
algum tipo de indisponibilidade do Sistema, a Contratada e o Contratante acordario
uma nova data para o atendimento deste sem 6nus para o Contratante.

4.8. O Certificado podera ser inutilizado no caso de ocorréncia de uma das seguintes situa¢des:
a) Apos trés tentativas incorretas de digitagdo do PIN, e trés tentativas incorretas de digitagdo do
PUK;

b} Perda ou roubo do cartdo/token;

¢) O certificado sera revogado:

- Em caso de altera¢do de qualquer informacdo do certificado (nome, RG, etc.);

- Caso seja constatada informagdo incorreta no certificado;

- Comprometimento ou suspeita de comprometimento da chave privada correspondente ou do
dispositivo de armazenamento {cartdo/token).

5. DO SUPORTE TECNICO

5.1. A Contratada devera prestar suporte técnico, durante todo o periodo de validade dos
certificados.

5.2. O suporte técnico podera ser realizado por telefone, e-mail ou abertura de chamados on-
line, no horario comercial.

5.3. N&o podera existir qualguer tipo de limitacdo quanto ao tempo da prestagdo do suporte
técnico.

6. DAS CONDIGOES DE GARANTIA

6.1. Certificado Digital e-CNPJ Al:

a) A Contratada devera prover garantia de corregdo e atualizagdo motivadas por falhas técnicas e
mudancgas originadas de diretrizes oriundas da ICP-Brasil, para o certificado e-CNPJ Al, pelo
periodo minimo de 1 (um) ano, contado a partir da data de emissao;

b} Caso a corre¢do ou atualizagdo exija novo certificado, a contratada devera efetuar a nova
emissdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de notificagdo, sem dnus adicional
para o Contratante.
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6.2. Certificado Digital SSL — Site Seguro:

a) A Contratada devera prover garantia de corregdo e atualizagcdo motivadas por falhas técnicas e
mudancas originadas de diretrizes oriundas da ICP-Brasil, para o certificado do tipo SSL, pelo
periodo minimo de 1 (um) ano, contado a partir da data de emissao;

b} Caso a corregdo ou atualizagdo exija novo certificado, a contratada deverd efetuar a nova
emissdo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data de notificacdo, sem 6nus adicional
para o Contratante.

6.3. Certificado Digital e-CPF, e-CNP} A3:

a} A Contratada devera prover garantia de corregdo e atualizagdo motivadas por falhas técnicas e
mudangas originadas de diretrizes oriundas da ICP-Brasil, para os certificados de pessoa fisica e
juridica do tipo A3, pelo periodo minimo de 3 (trés} anos, contados a partir da data de emissdo;

b) Caso a corregdo ou atualizagdo exija novo certificado, a contratada devera efetuar a nova
emissao, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data de notificagdo, sem &nus adicional
para o contratante.

6.4. Midia Criptografica do tipo Token/Smartcard e Leitora:

a) Garantia minima de 1 {um) ano, contado a partir da data de emissdo de Termo de Recebimento
Definitivo.

b) Nesse periodo, caso os equipamentos apresentem defeitos, a contratada devera realizar, no
prazo de 05 {cinco) dias uteis, contados a partir da notificagdo feita pelo Contratante, a troca do
objeto defeituoso por outro novo, de primeiro uso, com, no minimo, as mesmas caracteristicas do
objeto contratado, contendo um certificado digital ICP-Brasil, sem &nus adicional para o

Contratante.

7. DO PREPOSTO DA CONTRATADA
7.1. A Contratada mantera um preposto, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, com
fins de representa-la administrativamente, sempre que necessario, devendo indica-lo mediante
declara¢do especifica, na qual constardo todos os dados necessarios, tais como nome completo,
numeros de identidade e do CPF, enderego, telefones comercial e de celular, além dos dados
relacionados a sua qualificacdo profissional, entre outros;
7.2. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas aos servigos prestados;
7.2.1. A Contratada deverad instruir seu preposto quanto a necessidade de atender
prontamente a quaisquer solicitagcdes do Contratante, da Fiscalizagdo do Contrato ou
de seu substituto, acatando imediatamente as determinagdes, instrugbes e
orientagdes destes, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, desde que
de acordo com a legalidade, e devendo, ainda, tomar todas as providéncias
pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na execug¢do dos

servigos contratados;
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7.3. O preposto designado nao necessitard permanecer em tempo integral a disposi¢ao
Contratante, devendo, contudo, serem observadas todas as exigéncias relativas a sua vinculagio
ao Contrato, inclusive no tocante a disponibilizagdo de todas as informagdes requeridas, de forma
a garantir o pronto atendimento a quaisquer solicitagdes do Contratante;

7.4. S3o atribuigdes do preposto, dentre outras:

a) Comandar, coordenar e controlar a execugao dos servigos contratados;

b) Zelar pela seguranga, limpeza e conservacdo dos equipamentos e das instalagbes do
Contratante, além da seguranca dos empregados da Contratada colocados a disposicdo do
Contratante;

¢) Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugGes e orientagbes emanadas da
Fiscalizacdo e das autoridades do Contratante;

d) Apresentar informagdes e/ou documentacdo solicitada pela Fiscaliza¢do e/ou pelas autoridades
do Contratante, inerentes a execugao e as obrigacbes contratuais, em ternpo habil;

e) Reportar-se a Fiscalizacdo do Contratante para dirimir quaisquer dividas a respeito da execugao
dos servicos e das demais obrigacdes contratuais;

f) Relatar a Fiscalizagdo, pronta e imediatamente, por escrito, toda e qualquer irregularidade
observada;

g} Garantir que os empregados se reportem sempre a Contratada, primeiramente, e ndo a
Fiscalizagdo e/ou aos servidores do Contratante, na hipdtese de ocorréncia de problemas
relacionados a execugdo contratual;

h} Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras gue julgar
necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestagao dos servigos contratados;

i} Encaminhar 3 Fiscalizacio do Contratante todas as Notas Fiscais/Faturas dos servicos prestados,
bem como toda a documentagdo complementar exigida;

i.1) Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas, ou de qualquer outra
documentacdo encaminhada, sempre que solicitado;

j) Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da Contratada, respondendo
perante ao Contratante por todos os atos e fatos gerados ou provocados por eles.

8. DA SUBCONTRATAGAO
8.1. A Contratada ndo podera subcontratar total ou parcialmente o objeto.

9. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
9.1. Comparecer, quando convocada, para assinar a Ordem de Servi¢o, no prazo de 03 (trés)
dias Uteis, contados do recebimento da convocac¢do formal;
9.2. Retirar a nota de empenho especifica em prazo ndo superior a 03 (trés) dias uteis,

contados da convocagao oficial;
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9.3. Deverd informar quais os procedimentos necessarios para a emissdao dos certificados
digitais e a relagdo de todos os documentos necessarios;

9.4. Devera realizar a validagio presencial em todas as cidades que possuam Posto de
Atendimento credenciado da empresa;

9.5. Deverd disponibilizar método de agendamento para que a emissdo seja realizada em data
e hora programada;

9.6. Constatado defeito de fabricacdo, instalacdo, ou falhas de funcionamento do
certificado/token/smartcard/leitora, a Contratada devera realizar a troca em até 5 (cinco) dias
Uteis, a contar do recebimento da notificagdo;

9.7. Manter ficha de controle do servigo, na qual serdo relatadas todas as ocorréncias;

9.8. Comunicar, formal e imediatamente ao Contratante, sobre mudangas ocorridas nos meios
de contato com o suporte técnico;

9.9. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Contratante, referente a qualquer problema detectado;

9.10. Disponibilizar no momento da entrega do objeto licitado toda a documentagdo técnica
relativa ao mesmo;

9.11. Disponibilizar os certificados emitidos, em regime de 24 (vinte e quatro) horas, nos 7 (sete)
dias da semana, em repositério, inclusive os certificados revogados;

9.12. Entregar os tokens, smartcards e leitoras em suas embalagens originais, contendo as
indicacBes de marca, modelo, fabricante e procedéncia, acompanhados, conforme o caso, dos
drivers e “softwares” originais e quaisquer complementos necessarios ao perfeito funcionamento.

9.13. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, bem como todas as condi¢des de habilitagdo;

9.14. Comunicar imediatamente ao Contratante qualquer altera¢do ocorrida no enderego, conta
bancdria e outros julgiveis necessarios para recebimento de correspondéncia;

9.15. Realizar o{s) servigo(s) contratado(s) e entrega dos equipamentos, nos termos, prazos,
quantidades, qualidade e condigBes estabelecidas no Termo de Referéncia e Edital;

9,16. Atender as necessidades do Contratante, dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
com observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

9.17. O servigo devera ser executado de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
Contratada otimizar a gestdo de seus recursos humanos, com vistas a qualidade do objeto e a
satisfacdo do Contratante;

9.18. Devera realizar os servigos utilizando-se dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios proprios;

9.19. Responsabilizar-se pelo transporte, acondicionamento e entrega do objeto/servico

contratado;
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9.20. Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias do
Contratante;

9.21. Utilizar profissionais habilitados e com conhecimentos bdsicos para execu¢do do objeto
deste Termo de Referéncia, em conformidade com as normas e determinacgdes legais em vigor;
9.22. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo nas dependéncias do Contratante para a execugdo do objeto contratado, os quais
devem estar devidamente identificados por meio de crach3;

9.23. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela agdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes,
dolosa ou culposamente, ao Contratante ou a terceiros;

9.24. Responder pelos danos causados diretamente ou indiretamente ao Contratante ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade, a fiscalizagdo do Contratante em seu acompanhamentg;

9.25. Indenizar terceiros efou o Contratante, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de
fiscalizacdo de sua parte, por guaisquer danos ou prejuizos causados, devendo a Contratada
adotar as medidas preventivas, com fiel observancia as exigéncias das autoridades competentes e
as disposi¢des legais vigentes;

9.26. Prover todos 0s meios necessarios a execu¢ao do Contrato, inclusive considerados os casos
de greve ou paralisagdo de qualquer natureza;

9.27. Aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias na presta¢do do servigo,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, devendo supressdes
acima desse limite ser resultantes de acordo entre as partes;

9.28. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo do Contratante, no tocante a prestagdo do servigo,
assim como ao cumprimento das obrigagbes previstas no Contrato, conforme especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia;

9.29. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante, cujas reclamagdes se
obrigam a atender prontamente, bem como dar ciéncia ao Contratante, imediatamente, por
escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da execug¢3do do servigo;

9.30. Ndo veicular publicidade ou qualguer outra informacdo acerca das atividades
desenvolvidas pelo Contratante, sem sua prévia autorizacdo;

9.31. Demais obrigacdes e responsabilidades previstas na Lei n? 8.666/93 e altera¢des, na Lei n?
10.520/02 e Decreto Estadual n? 840/17 e alterac¢es.

10. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

O Estado de Mato Grosso, através da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao, obriga-se a:
10.1. Designar servidor(es) ao qual{is) cabera(do) a responsabilidade de acompanhar, fiscalizar e
avaliar a execugdo do Contrato, conforme legislacdo vigente;
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10.2. Fornecer a Contratada todos os elementos e dados necessarios a perfeita execu¢do do

objeto do Termo de Referéncia e do Contrato, inclusive permitindo o acesso de empregados,

prepostos ou representantes da Contratada em suas dependéncias, desde que observadas as

normas de seguranga;

10.3. Emitir ordem de servigo estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais informacdes

que achar pertinentes para o bom cumprimento do objeto.

10.4. Receber o objeto contratado, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e condigdes

estabelecidas no processo licitatorio;

10.5. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as obrigagdes

assumidas pela Contratada;

10.6. Notificar a Contratada de qualquer alteragdo ou irregularidade encontrada na execugdo do

Contrato;

10.7. Inserir as informacgtes pertinentes ao objeto contratado no sistema SIAG-C, ap6s firmar o

Contrato e/ou emitir a Nota de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as Informacgdes (Lei

Federal n2 12.527/11), regulamentada pelo Decreto Estadual n? 1.973/13;

10.8. Efetuar o pagamento a Contratada, nas condi¢des estabelecidas neste Termo de

Referéncia e em Edital;

10.8.1. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela Contratada, quando couber;
10.8.2.N3o sera efetuado pagamento a empresa Contratada, enquanto pendente de

liquidagdo qualquer obrigacdo. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento
de precos ou a atualiza¢do monetaria.

11. DO CONTRATO
11.1. A Contratada terd o prazo de 03 (trés) dias Uteis para assinar o Contrato, contados a partir
da data da convocacdo formal pelo Contratante, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia;
11.1.1.0 prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do fornecedor e aceita pela Administrac3o;
11.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por igual (ais) e sucessivo (s) periodo(s), a critério da Administra¢do, até o
limite de 60 {sessenta) meses na forma do artigo 57, lI, da Lei n ° 8.666/93.
11.2.1. As prorrogacdes de prazo de vigéncia serdo formalizadas mediante celebragao dos
respectivos termos aditivos ao Contrato, respeitadas as condigdes previstas na Lei
Federal n? 8.666/93, no Decreto n? 840, de 10 de fevereiro de 2017 e na Instru¢do
normativa n2 001/2020/SEPLAG.
11.3. A Contratada devera apresentar no ato da assinatura do Contrato:
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a) Alvara de funcionamento ou outro documento, expedido pela Prefeitura Municipal, referente
ao ano de exercicio vigente, que comprove a existéncia de instalagdo fisica e regularidade de
funcionamento da empresa adjudicada;

b) Preposto, indicar o responsavel pela comunicacdo entre o Contratante e a Contratada,
conforme estabelece o item 7 deste Termo de Referéncia.

12. DA GARANTIA CONTRATUAL
12.1. Fica dispensada a presta¢do de garantia contratual para execugdo do objeto deste termo
de referéncia, conforme faculta o artigo 56 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

13. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. A fiscalizacdo sera exercida por servidor{es) designado(s) pelo Contratante, ao(s) qual(is}
competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execu¢do do presente contrato, conforme
art. 67 da Lei n? 8.666/93;

13.2. A fiscalizacdo da execu¢do do contrato deverd ser realizada nos termos da Instrugdo
Normativa n? 01/2020/SEPLAG;

13.3. A Fiscalizagdo do Contratante podera solicitar informagdes ou esclarecimentos
formalmente & Contratada diretamente ao Preposto, sendo que o prazo para resposta serd no
maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

13.3.1. Caso os esclarecimentos demandados impliguem indagagdes de carater técnico ou em
qualquer outra hipétese de excegdo, deverd ser encaminhada justificativa formal,
dentro do mesmo prazo supracitado, a Fiscalizagdo da Contratante, para que esta, caso
entenda necessario, decida sobre a dilagdo do prazo para resposta da Contratada;

13.4. N3o obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo do Contrato,
ao Contratante, reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre a execugdo dos servigos;
13.5. Serd de responsabilidade da fiscalizacdo do Contratante, a salvaguarda dos documentos
relacionados a liberagdo do pagamento referente a execugdo do objeto Contratado;

13.6. As ocorréncias acerca da execucdo contratual deverdo ser registradas durante toda a
vigéncia da prestagdo dos servigos, cabendo aos fiscais, observadas suas atribui¢des, a adogdo das
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos
§§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993;

13.7. Ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimplemento por parte da
Contratada, o fiscal devera, de imediato, determinar o que for necessédrio a regularizagdo das
faltas ou defeitos observados, solicitando a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, as decisbes e providéncias que ultrapassarem sua competéncia, sob pena

de responsabiliza¢do pelos danos causados por sua omiss&o;
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13.8. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, resultante de imperfeicdes
técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica co-responsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos,
conforme preceitua art. 70 da Lei n. 8.666/93;

13.9. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicagdo de sang¢des administrativas, previstas nesse Termo de
Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdao contratual, conforme disposto
nos artigos 77 e 80 da Lei n? 8.666, de 1993;

13.10. Emitir informagdo ou relatdrio a respeito de todos os atos da Contratada relativos a
execucdo do Contrato, em especial quanto a aplicagdo de sangdes, alteragdes, prorrogacdes e
rescisdo;

13.11. Controlar as visitas de validagdo presencial (no drgdo contratante ou na sede da AR
vinculada) comprovando a conformidade dos dispositivos e do servigo prestado, exigidos no
Termo de Referéncia, e atestando para fins de pagamento apenas as visitas técnicas de validagdes
presenciais ocorridas nas dependéncias da Seplag;

13.12. Responsabilizar-se pelo Cronograma de Agendamento da validagdo presencial para fins de
emissdo dos certificados;

13.13. Orientar os servidores quanto a documentacdo obrigatéria para fins de validagdo dos
certificados digitais.

14. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO
14.1. Os servigos contratados, serdo recebidos da seguinte forma:
a) Provisoriamente: O recebimento provisério dar-se-a mediante Relatorio do Fiscal de Contrato,

em até 03 (trés) dias uteis ao final do periodo mensal executado, contendo o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugio do contrato e demais documentos que julgar
necessario;

a.1) O Fiscal de Contrato notificard a Contratada para, querendo, no prazo de 02 (dois) dias ateis,
impugnar os apontamentos do Relatério ou emitir a Nota Fiscal/Fatura no valor apurado.

a.1.1) Na hipdtese de a Contratada apresente impugnagdo ao Relatério, o Fiscal de Contrato
emitird novo Relatério, no prazo de até 03 (trés) dias dteis, com a andlise dos argumentos da
Contratada.

a.2) Em hipdtese alguma sera admitido que a prépria Contratada materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados.

b) Definitivamente: O Fiscal de Contrato atestard o recebimento do servico com aposicdo de

assinatura nas vias do Documento Auxiliar da NF-e (Danfe) ou na Nota Fiscal, em até 05 (cinco)

dias uteis, contados da data de apresentagao.
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14.2. Sera aberto processo administrativo autdnomo para promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993;

14.3. A comunicagao entre o Contratante e Contratada sera feita via e-mail, independentemente
de contatos telefénicos que se facam necessarios, e juntada aos autos de acompanhamento, para
gue sirva como meio de prova;

14.4. As faturas deverdo ser entregues acompanhadas da cépia de relatérios contendo a lista
dos titulares que receberam os certificados digitais, o tipo de certificado emitido, as visitas
técnicas eventualmente realizadas, contendo, no minimo, as seguintes informag&es referentes ao
usuario para o qual o certificado foi emitido: Nome, CPF e data da emissdo do certificado, para
que ocorra a validagdo pelo Fiscal de Contrato, sem prejuizo de outras exigéncias;

14.5. Na hipétese de irregularidade ndo sanada pela Contratada, o fiscal do Contratante reduzira
a termo os fatos ocorridos e encaminhara a autoridade superior, para procedimentos inerentes a
aplicacdo de penalidades;

14.6. O recebimento provisorio ou definitivo dos servicos e materiais, ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢ao do contrato.

15. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado pelo Contratante em favor da Contratada, mediante ordem
bancdria a ser depositada em conta corrente, no valor correspondente e data fixada de acordo
com a legislagdo para pagamento vigente no ambito do Estado do Mato Grosso, apds a
apresentac¢do da nota fiscal/fatura devidamente atestada pela fiscalizagdo do Contratante;

15.1.1. 0 pagamento serd realizado de acordo com a execu¢dc do objeto do Contrato,
mediante emissao da respectiva Nota Fiscal;

15.2. A Contratada devera indicar no corpo da Nota Fiscal/Fatura, o numero do contrato, o
numero e nome do banco, agéncia e nimero da conta onde deverd ser feito o pagamento, via
ordem banciria;

15.3. Caso constatada alguma irregularidade nas Notas Fiscais/Faturas, estas serdo devolvidas a
Contratada, para as necessdrias corregdes, com as informa¢des que motivaram sua rejeicdo,
contando-se o prazo para pagamento da data da sua reapresentacao;

15.3.1. Constatando-se qualquer incorre¢3do na nota fiscal, bem como, qualquer outra
circunstancia que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento fluird a
partir da respectiva data de regularizagao;

15.4. N3o serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo
de obrigac¢des, em virtude de penalidades impostas a Contratada, ou inadimpléncia contratual;
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15.4.1. Ndo sera efetuado pagamento de nota pendente de adimplemento por parte da
Contratada, quais sejam, nos casos em que 0 servico ou o objeto ndo tenha sido
recebido definitivamente;

15.5. Nenhum pagamento isentara a Contratada das suas responsabilidades e obriga¢des
vinculadas ao objeto contratado, especialmente aguelas relacionadas com a qualidade e a
garantia, nem implicara aceita¢do definitiva dos servigos prestados;

15.6. O Contratante ndo efetuara pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobran¢a em
banco, bem como, os que forem negociados com terceiros por intermédio da operagdo de
“factoring”;

15.7. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas serao de
responsabilidade da Contratada;

15.8. O pagamento serd efetuado apds a Nota Fiscal/Fatura estar devidamente atestada e
acompanhada dos certificados de Regularidade Fiscal descritos nos Decretos Estaduais n°s
840/2017, 8.199/2006 alterado pelo 8.426/2006, obedecendo aos prazos estabelecidos no
Decreto Orgamentario vigente;

15.8.1.Caso o servico tenha sido efetuado parcialmente, o pagamento da nota deverd ser
equivalente apenas ao prestado definitivamente;

15.8.2. As notas a serem pagas poderdo sofrer desconto devido aplicagdo das multas/glosas
previstas no Contrato;

15.9. Nio havera, sob hipétese alguma, pagamento antecipado;

15.10. Para as operacdes de vendas destinadas a Orgdo Pulblico da Administragio Federal,
Estadual e Municipal, deverdo ser acobertadas por Nota Fiscal Eletrdnica, conforme Protocolo
ICMS42/2009, recepcionado pelo Artigo 198-A-5-2 do RICMS. Informagdes através do site
www.sefaz.mt.gov.br/nfe;

15.11. Os pagamentos n3o realizados dentro do prazo, motivados pela Contratada, ndo serao

geradores de direito a reajustamento de precos;
15.12. O Contratante efetuara retencdo na fonte de todos os tributos inerentes ao Contrato em
questao;
15.13. O pagamento somente sera efetuado mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:
I) Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria de Estado de
Fazenda da sede ou domicilio do credor;
I} prova de regularidade junto a Divida Ativa do Estado, expedida pela Procuradoria-Geral
do Estado da sede ou domicilio do credor;
l1} Prova de regularidade relativa a Seguridade Social {INSS), Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo {(FGTS), quando o Poder
Executivo do Estado de Mato Grosso for solidario na obrigagao.
15.14, DO REAJUSTE
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15.14.1. O reajuste de precos podera ser utilizado na presente contratacdo, desde que seja
observado o interregno minimo de 01 {(um) ano da data da proposta realinhada
apresentada na licitagao;

15.14.2. Sera considerado indice inicial 0 da data da apresentacdo da proposta realinhada,
com base na seguinte formula (Decreto n? 1.054/94 e Lei n? 10.192/01}):

R=V¥xI -

o

lo

Sendo:

R= Valor do reajuste procurado;

V= Valor contratual do objeto; |= indice relativo ao més do reajuste;

lo = indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos correspondentes ao més da
entrega da proposta da licitacdo.

15.14.3. OQindice a ser utilizado para o calculo do reajuste do contrato sera o indice de Prego
ao Consumidor Amplo (IPCA), divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE.

15.14.4. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo da Contratada, acompanhada de
memorial do calculo, conforme for a variacdo de custos objeto do reajuste;

15.14.5. O Contratante devera assegurar-se de que os pregos reajustados sdo compativeis
com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da
contratagdo mais vantajosa.

16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infragcdo administrativa nos termos da Lei n? 8.666/93 e da Lei 10.520/2002, a
contratada que:

a) Ensejar injustificado retardamento da execugdo de seu objeto;

b) Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

c) Comportar-se de modo inidéneo;

d) Cometer fraude fiscal;

e) Nao executar, parcial ou total o contrato;

16.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto contratado, a Administragdo poderd aplicar a
Contratada as seguintes sangdes:

16.2.1. Adverténcia, por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

16.2.2. Multas:
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a) Por atraso: sera aplicado multa moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor da parcela
inadimplida por dia de atraso injustificado na providéncia necessaria e 1% (um por cento) por dia
apds o 302 dia de atraso até o limite 60 (sessenta) dias, apos sera considerado inexecugdo total do
contrato;
b) Por faltas médias ou inexecucgdo parcial: serd aplicada multa de até 5% (cinco por cento) do
valor total do contrato, assim entendidas aquelas que acarretam transtornos significativos ao
Contratante e, na sua reincidéncia, esse percentual sera de até 10% (dez por cento);
c)} Por falta grave ou inexecucgdo total: serd aplicada multa de até 10% (dez por cento) do valor
total do contrato. Serd entendida como falta grave aquela que acarrete prejuizo para o
Contratante. Quanto a inexecugdo total, a multa serd aplicada independentemente da existéncia
ou ndo do prejuizo ao Contratante, implicando ainda na possibilidade de rescisdo do Contrato;
16.2.2.1. A multa eventualmente imposta a Contratada, poderd ser descontada da
fatura a que fizer jus, garantido o contraditério e ampla defesa;
16.2.2.2. Caso a Contratada ndo tenha nenhum valor a receber do Contratante, ou os
valores do pagamento forem insuficientes, ser-lhe-a concedido o prazo de 05
{cinco) dias uteis, contados do recebimento de sua intimagdo, para efetuar o
pagamento da multa;
16.2.2.3. Esgotados os meios administrativos para cobranga, ndo sendo efetuado o
pagamento, seus dados serdo encaminhados ao orgdo competente para que
seja inscrita na divida ativa do Estado, podendo ainda, o Orgio/Entidade
proceder a cobranga judicial da multa;
16.2.2.4. As multas previstas nesta se¢3o ndo eximem a Contratada da reparagao dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao
Org3o/Entidade;

16.2.3.Suspensdo tempordria do direito de participar em licitagdo e impedimento de
contratar com o Poder Executivo do Estado de Mato Grosso, pelo prazo de até 02
{dois) anos;

16.2.4. Impedimento de licitar e contratar com o Poder Executivo do Estado de Mato Grosso e
consequente descredenciamento no sistema de cadastro de fornecedores, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos;

16.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a Contratada ressarcir o Contratante pelos prejuizos
causados e apds 02 (dois) anos de sua aplicagdo;

16.3. As sanc¢des previstas nos subitens 16.2.1, 16.2.3, 16.2.4 e 16.2.5, poderdo ser aplicadas

juntamente com as de multas;
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16.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na lei n®
8.666, de 1993 e subsidiariamente na Lei Estadual n? 7.692, de 2002;

16.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade;

16.6. Todas as sanc¢des aplicadas deverdo ser comunicadas ao Cadastro Geral de Fornecedores
do Estado de Mato Grosso, para registro da respectiva sancionada e ao Cadastro de Empresas
Inidéneas e Suspensas-CEIS/MT.

17. RESULTADOS ESPERADOS

Proporcionar satisfacdo plena as necessidades a Seplag, com eficiéncia e economicidade.

18. LEGISLAGAO APLICADA AO OBJETO

- Lei 8.666/93 e alteracdes — Normas para licitagdo e contratos da Administracao Publica;

- Lei 10.520/2002 - Institui o Pregdo;

- Decreto Estadual n® 840/2017 — Regras para aquisicdo de bens e servigos da Administragao
Publica Estadual;

- Decreto Estadual n2 8.199/2006 e n? 8.426/2006 — Critérios de Pagamento;

- Decreto Estadual n? 1.349/2018 — Execugdo orgamentaria

- Decreto Federal n2 7.892/2013 — Regulamenta RP;

- Lei de Acesso as Informacdes (Lei Federal n2 12.527/2011), regulamentada pelo Decreto Estadual
1.973/2013;

- Lei 123/2006 — Normas ME e EPP;

- Medida Provisdria N2 2.200-2, de 24 de agosto de 2001 — Institui a Infra-Estrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

19. DISPOSIGOES FINAIS

19.1. Na elaborac¢do do Contrato devera ser observada a determinagdo contida no artigo 138 do
Decreto Estadual n2 840 de 10 de fevereiro de 2017, que torna obrigatdria a inser¢do de “clausula
anticorrup¢do” aos Contratos de aquisicdes de bens, contratagdo de servigos e locagdo de bens do
Poder Executivo Estadual. Tal procedimento visa assegurar o elevado compromisso do padrdo de
probidade e ética na execucdo do Contrato, estabelecendo que nenhuma das partes podera
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a
aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer
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espécie, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma a ele
ndo relacionada, o que deve ser observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores;

19.2. E vedado caucionar ou utilizar a ata decorrente do registro de precos para qualquer
operacgao financeira sem a prévia e expressa autorizagdo da Secretaria de Estado de Planejamento
e Gestao.

Cuiaba, 19 de fevereiro de 2021.

Elaborado por:

Autorizo realizar os procedimentos legais para aquisicdo de bens e/ou contratagdo dos servigos
constantes neste Termo de Referéncia.

TS
Eliane Ros(a-Fer-naades de Albuquerque

Secretaria Adjunta de Administra¢do Sistémica

TERMO DE ANALISE, APROVAGAO E AUTORIZAGAO

1 - DA ANALISE E APROVAGCAO:

1.1. Analisamos e aprovamos 0 Termo de Referéncia ne
001/2021/CPS/SUADM/SAAS/SEPLAG, e PROCESSO INICIAL, sendo constatada a regularidade
legal da proposta.

2 - DA AUTORIZACAO:
2.1. Analisado e aprovado o} Termo de Referéncia ne
001/2021/CPS/SUADM/SAAS/SEPLAG, AUTORIZO os procedimentos legais para aquisi¢do,

cujos atos procedimentais e contrataggo devem obedig¢ncia as condigbes e termos previstos
no presente Termo de Referéncia, procégso administgétivo inerente e legislagdo vigente.

Data: / /2021.
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