Governo de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

CONTRATO N2 067/2024/SEPLAG

Contrato que entre si celebram o Estado de Mato Grosso, por
intermédio da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestio -
SEPLAG e a Empresa Mato-Grossense de Tecnologia da Informag&o -
MTL.

O Estado de Mato Grosso, por intermédio da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo/SEPLAG,
com sede na Rua C, Bloco lll, s/n2, Bairro: Centro Politico Administrativo, CEP: 78049-005, Cuiaba-MT,
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 03.507.415/0004-97, neste ato representado pelo Secretdrio de Estado de
Planejamento e Gest3o, nomeado através Ato n2 964/2019 publicado no D. O. E de 15 de fevereiro de
2019, o Sr. Basilio Bezerra Guimardes dos Santos, brasileiro, funcionario publico, portador do RG n2
793306 SSP/MT, inscrito no CPF/MF sob o n2 630.XXX.XXX-XX, residente e domiciliado nesta Capital,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE e de outro lado a empresa Empresa Mato-
Grossense de Tecnologia da Informag&o -MTI, inscrita no CNPJ/MF pelo n2 15.011.059/0001-52 com
sede localizada a Palacio Paiaguas, Bloco I, $/n2, Bairro CPA, Cuiaba —MT, representada neste ato pelo
Sr. Cleberson Antonio Savio Gomes, Diretor-presidente da MTI, brasileiro(a), portador da cédula de
identidade n2 83XXX SSP/MT, inscrito no CPF sob o n?2 801.XXX.XXX-XX, doravante denominada
CONTRATADA, parecer juridico n? 0347/2024/SGPG/PGEMT considerando a Dispensa de Licitagdo, art.
75, inciso IX da Lei n° 14.133/2021, tendo em vista 0 que consta no Processo n? SEPLAG-PRO-
2024/09888, resolvem de mituo acordo celebrar o presente Contrato, mediante as Cldusulas e

estipulagdes a seguir enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO E FINALIDADE

1.1 O objeto do presente contrato consiste na contratagdo de empresa especializada em Tecnologia
da Informagdo para fornecimento, implantagdo, integragdo, suporte e manutengdo de
Solugdo Tecnolodgica Integrada de Dados e Inteligéncia Artificial destinado ao atendimento de diversos
orgdos publicos do Governo do Estado de Mato Grosso e promover a interoperabilidade entre
dados e sistemas, otimizagdo de processos administrativos e integragdo a Plataforma Digital do
Estado.

1.2. Vinculam-se ao presente Contrato, independentemente de transcri¢do, o termo de referéncia
001/CGEDI/SUGDIPP/SAPGD/SEPLAG e a proposta n? 0110/2024/MTI - da CONTRATADA, ambos
constante no processo n? SEPLAG-PRO-2024/09888, além dos anexos a seguir listados:

* Anexo n2 01 — Requisitos de contratacdo;

* Anexo n2 02 — Mapa de risco;
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* Anexo 3 — prazo de execugdo;

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO E DO VALOR
2.1. Especifica¢do do Objeto.

SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Tipo Sequénci Cddigo Descrigdo Unid. Exclusiv Cota Quant. Walor Unit Valor Total
E] o
UNIDADE DE
SERVICOS TECNICOS
EM INTELIGENCIA RS 108.54165670 RS 2.751.200.001
ftem 1 0008488 ARTIFICIAL UN 34.560,00 ’ 15200
- 1A
SOLUGAD DE
INTELIGENCI A RS 0.346.210.840
ftem 2 0008420 | ARTIFICIAL UN 11.757.853,52 | RS 0.70480266 66218
GENERATIVA
- 1A
ACELERADC R DE IA
GENERATIVA
- APLICATIVODE BOT E RS 202.319,04000 RS 800.275,16000
ftem 3 0008433 ACELERADO R CCAl UN 400 000 000
ACELERADC R DE IA
GENERATIVA
-APOIO A TOMADA DE RS 202.319,04000 RS 202.219,04000
el 4 0008434 DECISdES UN 1,00 000 000
m ESTRATEGICAS :
ACELERADC R DE IA
GENERATIVA
VIRTUALCAREER UN RS 806.957,12000 RS B06.057,12000
ftem 5 0008435 ° 1,00 000 000
CENTER
ACELERADC R DE IA
GENERATIVA RS 404.631,20000 RS 404.631,20000
ftem ] 0008436 | - SUPRESSACVEGETAL UN 1,00 000 000
ACELERADC R DE IA
GENERATIVA RS 404.638,08000 RS 1.212.814.240
ftem 7 0008457 - INSPEGAD UN 3,00 000 00000
DE CBJETOS
ACELERADC R DE IA
GENERATIVA
- GEOLOCALIZAGAD RS 302.478,55000 RS 303.478,56000
ftem ] 00084 DE ATIVOS UN 1,00 000 000
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ACELERADO R DE IA
GENERATIVA RS 202.319.04000 R3$ 606.957,12000
Item a 0006474 - COLETA DEDADOS UN - - 3.00 000 000
ACELERADO R DE IA
LAYE:: iRA':EII';zRAFI RS 303.478.56000 R3$ 606.957,12000
Item 10 0006476 - UN - - 2,00 000 000
cos
ACELERADO R DE IA
GENERATIVA RS 303.478.56000 R3$ 606.957,12000
Item 1 0006477 - MAPAS TERMICOS UN - - 2,00 000 000
ACELERADO R DE IA
GENERATIVA RS 303.516.64000 R3$ 303.516,64000
Item 12 0006479 - SEMANTICO UN - - 1.00 000 000
DE DADOS
ACELERADO R DE IA
CO(IS_E:.S\T;\E-HVA os RS 303.478.50000 R3$ 303.478,50000
Item 13 0006502 ) UN - - 1.00 000 000
PARAFIFLAN
ACELERADO R DE IA
GENERATIVA
- INTEGRACACE
CONSOLIDA(;;\O DE RS 202.319,10000 R3$ 202.319,10000
DADOS PARAFIPLAN ) ) ) .
Item 14 0006503 UN - - 1.00 000 000
ACELERADO R DE IA
GENERATIVA
) Tl;?{IELOS ig{ﬂ:E RS 404.500,00000 R3$ 808.200,00000
Item 15 0007081 UN - - 2,00 000 000
ACELERADO R DE IA
GENERATIVA
- INTEGRACACE
CONSOLIDA(;;\O DE RS 303.500,00000 R3$ 910.500,00000
ftem 18 0007082 DADOS UN - - 3.00 000 000 —
——
—
—
‘Walor Total Global dos Itens RS 20.887.872,87082116 —
———
=3
——
—
— (O
—— 8
2.2. Valor do objeto: Para efeitos gerais, o valor global do contrato é de =
o™~
. w —~ . - - o
RS 20.987.972,87 (vinte milhSes novecentos e oitenta e sete mil novecentos e setenta e dois S
reais e oitenta e sete centavos). 8
=<
3de22 — ()
]
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2.2.1. Nos valores acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessdrios ao
cumprimento integral do objeto da contratagdo.

2.2. Regime de Execucdo Indireta, prestacdo dos servicos de forma continua,_sem dedicacdo de

mdo de obra exclusiva.

CLAUSULA TERCEIRA — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

3.1. As partes declaram-se sujeitas as normas previstas no art. 75, inciso IX Lei n? 14.133/2021, que
prevé, para a aquisicdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou servigos
prestados por 6rgdo ou entidade que integrem a Administragdo Publica e que tenham sido criados para

esse fim especifico.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA

4.1. O presente instrumento terd vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir da data de assinatura
do contrato, podendo ser prorrogado a luz da Lei n? 14.133/2021.

4.2. O contrato podera ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, desde que a
autoridade competente ateste que as condigbes e os pregos permanecem vantajosos para a
Administracdo, sendo permitida a negociacdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para
qualquer das partes nesse caso.

4.3. A possibilidade de prorrogagdo de que trata o item anterior & vantajosa para a
Administracdo, tendo em vista a alta relevancia dos servigos.

4.4 A vantagem econdmica na continuidade do contrato devera ser avaliada a cada 12 (doze) meses,
por meio de pesquisa de precgos a ser realizada na forma do Decreto Estadual n2 1.5252/2022, a qual
deve obedecer a periodicidade minima fixada no art.289, § 12, do Decreto Estadual n2 1.525/2022.

4.5. A(s) prorrogacdo(fes) do(s) prazo(s) de vigéncia do contrato deve(m) ser instrumentalizada(s)
através de aditivo contratual, respeitadas as condigbes previstas nos artigos 289, 290 e
293 do Decreto Estadual n? 1.525/2022.

CLAUSULA QUINTA - DA FORMA DE PAGAMENTO
5.1. O faturamento sera mensurado conforme dados dos servigos solicitados na Ordem de Servigo (0S)

e data da emissdo do aceite dos servicos pelo cliente.

5.1.1. O faturamento referente ao servigo do MTI IA de UST, serd mensal, mediante consumo autorizado

por ordem de servigo (OS) e consequentemente demandaexecutada e homologada pelo cliente.

5.1.2. O faturamento referente ao servigo MTI IA de USN e Subscrigdo (Aceleradores), sera mensal, em

parcelas iguais a partir da assinatura do contrato.

SEPLAGDIC202430632A
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5.1.3. O faturamento serd mensurado conforme dados dos servigos solicitados na Ordem de Servigo
(0S) e data da emissdo do aceite dos servigos pelo cliente.

5.2. O pagamento sera realizado de acordo com a execugdo do objeto do contrato, mediante emissdo
da respectiva Nota Fiscal devidamente atestada, e andlise dos documentos que compdem o processo
de pagamento.

5.2.1. As operagdes de vendas destinadas a Orgdo Pudblico da Administragio Federal, Estadual e
Municipal, deverdo ser acobertadas por Nota Fiscal Eletronica, conforme Protocolo ICMS 42/2009,
regulamentado pelo Artigo 355, §62 do RICMS. Informagdes através do site www.sefaz.mt.gov.br/nfe.
5.3. A CONTRATADA deverd indicar no corpo da Nota Fiscal, o nimero do Contrato/Ordem de
Fornecimento, a descrigdo do objeto, o nimero e nome do banco, agéncia e nimero da conta na qual
devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria.

5.4. As despesas bancérias decorrentes de transferéncia de valor(es) para outra(s) praga(s) sera(do) de
responsabilidade da CONTRATADA.

5.5. A CONTRATANTE ndo efetuard pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobrangca em
banco, bem como, os que forem negociados com terceiros, por intermédio da operagdo de “factoring”.
5.6. O requerimento de pagamento devera ser instruido somente com a prova de Regularidade Fiscal
perante o Estado de Mato Grosso, caso ndo exista indicios de descumprimento contratual.

5.7. 0 pagamento sera efetuado mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

5.7.1.1. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda
da sede ou domicilio do credor e do Estado de Mato Grosso, abrangendo inclusive débitos inscritos em
divida ativa;

5.7.1.2. Prova de regularidade junto a Divida Ativa do Estado, expedida pela Procuradoria-Geral do
Estado da sede ou domicilio do credor e do Estado de Mato Grosso;

5.7.1.3. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, em plena
validade e relativa a CONTRATADA;

5.7.1.4. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal e Instituto Nacional do Seguro Social —
INSS;

5.7.1.5. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;

5.7.1.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal da sede ou domicilio do credor.

5.8. Sendo o caso, a CONTRATANTE efetuara reten¢do na fonte de todos os tributos inerentes ao
Contrato em quest3o.

5.9. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE em favor da CONTRATADA em até 30 (trinta) dias,

mediante ordem bancaria a ser depositada em conta corrente, no valor correspondente, apds a

apresentacdo da Nota Fiscal devidamente atestada pela fiscalizagdo do CONTRATANTE.

5.10. O(s) pagamento(s) ndo realizado(s) dentro do prazo por eventos decorrentes da CONTRATADA,

nao serd(3o) gerador(es) de direito a qualquer acréscimo financeiro;

SEPLAGDIC202430632A
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5.11. Caso o atraso no pagamento seja motivado exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor devido
sera corrigido pelo IPCA, conforme apuragdo desde a data prevista para o pagamento até a data
de sua efetiva realizagdo;

5.12. A efetivagdo dos pagamentos ndo isentara a CONTRATADA das suasresponsabilidades e das suas
obrigagdes contratuais, especialmente aquelas relacionadas a qualidade e a garantia dos produtos
entregues.

5.13. Caso constatada alguma irregularidade ou incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, esta sera devolvida a
CONTRATADA para as necessarias corregdes, acompanhada dos motivos que deram ensejo a sua
rejeicdo, interrompendo-se o prazo para o pagamento, que comega a fluir somente a partir da data do
protocolo da nova Nota Fiscal e demais documentos, devidamente corrigidos. O prazo somente
voltara afluir, desde o comego e de maneira integral, a partir da data do protocolo da nova Nota Fiscal
e dos demais documentos exigiveis, devidamente corrigidos.

5.14. Constatando-se qualquer outra circunstancia que desaconselha o pagamento, em razdo de
circunstancia devidamente justificada e informada a CONTRATANTE, o prazo para pagamento ficara
suspenso e voltara a partir da respectiva data de regularizagdo.

5.15. Nos casos de aplicagdo de penalidade A CONTRATADA, em virtude de inadimpléncia contratual,
nao serdo efetuados pagamentos a esta, enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo das respectivas
obrigagdes.

5.16. As Notas Fiscais a serem pagas deverdo sofrer desconto devido a aplicagdo de multas/glosas

previstas no Contrato e ja identificadas pela fiscalizacdo.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
6.1. As despesas deste contrato correrdo por conta de recursos consignados na seguinte dotagdo

orgcamentaria:

UNIDADE - NATUREZA DE
A ACAO FONTE
ORCAMENTARIA DESPESA
11101 1211 339040 15000000

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Assinar o contrato no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da solicitacdo formal, sob

pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no Termo de Referéncia.

7.1.1 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada da Adjudicataria e aceita pela CONTRATANTE.

7.2. A adjudicataria no ato da assinatura do contrato devera nomear preposto para, durante o periodo

de vigéncia, representa-la na execugdo do Contrato, quando for o caso.
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7.3. Manter, durante toda a execug¢do do Contrato, compatibilidade com as obriga¢des e as condigBes
de habilitagdo exigidas na contratacgdo.

7.4. Executar os servigos contratados, nos termos, local, prazos, quantidades, qualidade e condigGes
estabelecidas no Termo de Referéncia e neste Contrato, de forma a garantir os melhores resultados.
7.5. Os servicos contratados serdo executados de acordo com a necessidade do CONTRATANTE, dentro
dos parametros e rotinas estabelecidos, com a observancia das recomendagtes técnicas aceitaveis,
respectivas normas e legislagdo pertinentes.

7.6. Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade da execugdo dos servigos,
inclusive considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza.

7.7. Submeter ao CONTRATANTE, previamente e por escrito, para andlise e aprovagdo, qualquer
mudanca no método de execug¢do do servico que fuja das especificagbes constantes no Termo de
Referéncia e no Contrato.

7.8. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

7.9. Relatar 3 CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos
Servigos;

7.10. Empregar funcionarios habilitados e com conhecimentos indispensaveis ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
essenciais a completa execugdo dos servigos, promovendo sua guarda, manutengdo e substituigdo
sempre gue necessario.

7.11. Apresentar ao CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execugdo do servigo, os quais devem estar uniformizados, devidamente
identificados por meio de cracha e, se necessario, com Equipamentos de Protecdo Individual — EPI's.
7.12. Otimizar a gestdo de seus recursos humanos, com vistas a qualidade dos servigos e a satisfagdo
do CONTRATANTE.

7.13. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do CONTRATANTE,
bem como as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias do CONTRATANTE.
7.14. Comunicar no prazo de até 02 (dois) dias Uteis ao CONTRATANTE qualquer alteragdo ocorrida no
endereco, conta bancaria, telefone, e-mail e outros julgdveis necessarios para o recebimento de
correspondéncia.

7.15. Comunicar a fiscalizagdo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou

acidente no local dos servigos que se verique.

7.16. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus

responsaveis, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos

documentos relativos a execugdo dos servigos;
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7.17. Permitir que o CONTRATANTE, em qualquer momento, audite e avalie os servigos relacionados ao
objeto contratado, que devera estar de acordo com as especificagbes do Contrato, em observancia as
obrigagdes pactuadas.

7.18. N3o veicular publicidade ou qualquer outra informacgdo acerca das atividades contratadas, sem a
prévia autorizacdo do CONTRATANTE.

7.19. A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente pela execucdo do objeto contratado,
cumprindo as disposi¢Ges legais que interfiram em sua execugdo, devendo para tal:

7.19.1. Encarregar-se por todas as obrigagdes trabalhistas que estdo previstas em Acordo, Convencdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, bem como as
obrigagdes sociais, previdenciarias, tributdrias, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Administragdo.

7.19.2. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e/ou morais causados
ao CONTRATANTE ou a terceiros, pela agdo ou omiss3o dolosa ou culposa, de seus empregados,
trabalhadores, prepostos, contratados ou representantes.

7.19.3. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos.

7.19.4. Responder civil e criminalmente pelos danos causados diretamente ou indiretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a concomitante fiscalizagdo realizada pelo
CONTRATANTE.

7.19.5. Indenizar terceiros efou o CONTRATANTE, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de
fiscalizagdo de sua parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo a CONTRATADA adotar
as medidas preventivas, com fiel observancia as exigéncias das autoridades competentes e as
disposicdes legais vigentes.

7.19.6. N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo unico, da Lei n.2 14.133/2021.

7.19.7. Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e prepostos,
quando nas dependéncias do CONTRATANTE, ou em qualquer outro local onde estejam executando o
objeto contratado, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislagdo em vigor.

7.19.8. Responder a qualquer tipo de autuacdo ou agdo que venha a sofrer em decorréncia da execugdo
do Contrato, bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, que envolvam eventuais
decisdes judiciais, eximindo o CONTRATANTE de qualquer solidariedade ou responsabilidade.

7.20. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, contados da solicitagdo formal do CONTRATANTE, o objeto do

contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execugdo ou de
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materiais nela empregados, bem como quando em desacordo com as especificagbes constantes no
Termo de Referéncia e/ou no contrato, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.21. Emitir Nota Fiscal, discriminando os servigos executados no periodo, de acordo com a
especificagdo constante neste contrato.

7.22. Atender as demais obrigagGes e responsabilidades previstas na Lei n.214.133/2021, Decreto
Estadual n® 1.525/2022 e Instrugdo Normativa n2 01/2020/SEPLAG/MT e suas respectivas alteragdes.
7.23. A CONTRATADA deverd emitir semestralmente relatério consolidado por Orgdos/Entidades com
as informagdes pertinentes ao objeto e enviar para a Superintendéncia de Governo Digital e Inovagdo
em Praticas Pdblicas SUGDIPP/SEPLAG, a fim de subsidiar futuras contratagdes.

7.24. No encerramento do contrato, a CONTRATADA devera realizar a transicdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacg&es, podendo
exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a
execucdo dos servigos, quando couber.

7.25. Realizar a implantagdo e configuragdo da solugdo nas dependéncias e ambientes da
Governadoria e das Secretarias envolvidas, garantindo que todos os modulos e funcionalidades estejam
operacionais.

7.26. Prover o suporte técnico necessario para a utilizacdo da solugdo, atendendo aos prazos e niveis de
servigo (SLAs) estabelecidos.

7.27. Capacitar a equipe técnica e usuarios finais das Secretarias na utilizagdo do sistema, oferecendo
treinamento presencial e remoto, conforme necessidade.

7.28. Manter a confidencialidade e integridade dos dados acessados, manipulados e geridos,
respeitando as normas e diretrizes dos dados acessados, manipulados e geridos, respeitando as normas
e diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

7.29. Fornecer documentagdo técnica completa e atualizada, incluindo manuais de uso, guias de
configuragdo e instrugBes para operagdo e manutengdo.

7.30. Garantir a interoperabilidade da solugdo com os sistemas legados das Secretarias, utilizando
padrdes abertos e integrando os sistemas de maneira segura e eficiente.

7.31. Implementar atualizagBes corretivas, evolutivas e preventivas na solugdo, mantendo-a em pleno
funcionamento e de acordo com as exigéncias contratuais.

7.32. Respeitar todas as legislactes aplicaveis, inclusive as normas de seguranga e boas praticas de
desenvolvimento seguro de software.

7.33. Garantir suporte adicional e acesso a atualizacdes sem comprometimento técnico das solugbes

em operacao.

7.34. Disponibilizar a Base Waze for Cities e do Plus Code para os projetos de Geolocalizagdo.

7.34.1. A CONTRATADA devera fornecer a base histdrica de dados agregados e anonimizados coletados

pelo aplicativo de navegagdo, com o objetivo de ajudar no planejamento das cidades e estado, tomar
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decisdes melhores sobre infraestrutura e aumentar a eficiéncia das operagbes diarias em relacdo a
mobilidade.
7.35. Viabilizar a formacgdo de Auditores em Inteligéncia Artificial (IA) e até 1000 (mil) profissionais de TI.
7.35.1. A CONTRATADA devera fornecer acesso a plataforma de aprendizagem online sob demanda,
onde o usuario tera acesso a todos os cursos desenvolvidos por especialistas, abrangendo areas como:
a) Infraestrutura
b) Redes e Seguranga
c) Desenvolvimento de Aplicativos

d) Gerenciamento e Analise de Dados
e) Machine Learning (ML) e Inteligéncia Artificial (1A)

7.36. A CONTRATADA devera oferecer uma ferramenta administrativa para acompanhar o progresso da
equipe e gerenciar as principais métricas de habilidades.
7.37. A CONTRATADA devera oferecer até 1000 (mil) usudrios na plataforma, entre areas de Tl e areas
de negdcio (auditores fiscais e gestores publicos) que serdo definidos pela CONTRATANTE.
7.38. A CONTRATADA devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo
dos técnicos do CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.
7.39. Garantir a plena operagdo e manutencdo da solugdo tecnoldgica implementada pelo projeto,
transferindo o conhecimento de operacdo da solugdo a equipe interna do cliente.
7.40. Treinamentos
7.40.1. O treinamento tera duragdo de 1 (uma) semana e devera ser conduzido utilizando uma
abordagem mista, combinando:
a) Treinamento em sala de aula virtual: SessGes teoricas com apresentagdes, demonstragdes praticas.
Foco em, funcionalidades e procedimentos operacionais.
b) Treinamento hands-on: Sessdes em ambiente real, permitindo que os participantespratiquem os
procedimentos.
c¢) Documentagdo: Sera fornecido manual complete do usuario e guia de administragdo.
7.40.2. A avaliagdo da capacitagdo sera realizada por meio de:

a) Praticas: Avaliar a capacidade de realizar as tarefas operacionais.

b) Formulario com avaliagdo de satisfagdo do cliente (Nota de 01 a 10).

7.40.3. O treinamento serd dividido em modulos, com a seguinte frequéncia e contetido:
e Mddulo 1: Introdugdo a Solugdo (2 dias)

v' Visdo geral do sistema e seus componentes.

v Arquitetura da solucio e fluxo de informacgdes.

v" Beneficios e funcionalidades principais.

10 de 22

<
o
0
©
o
@
2
o
o
o~
O
©
<
3
0
Ll
w

Assinado com senha por BASILIO BEZERRA GUIMARAES DOS SANTOS - SEC DE ESTADO / GSEPG - 11/11/2024 as

17:03:46.

Documento N°: 22344106-5401 - consulta & autenticidade em

https://www sigadoc.mt_gov br/sigaex/public/app/autenticar?n=22344106-5401 SIG B_‘




Governo de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao
v Navegacdo bésica da interface.

e Mddulo 2: Operagdo Diaria (1 dias)
v Procedimentos de operacdo didria.
* Mddulo 3: Seguranga e Compliance (1 dia)
v Melhores praticas de seguranca.
v Procedimentos de seguranca relacionados ao sistema.
v Conformidade com regulamentaces e politicas internas. Modulo 5:
Administragdo Avangada (1 dia)
*  Moddulo 4: Administragdo Avangada (1 dia)
v' Configuracio avangada do sistema.

v Gerenciamento de usudrios e permissoes.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

O Estado de Mato Grosso, através da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo, obriga-se a:

8.1. Emitir ordem de servigo estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais informagdes que
achar pertinente para o bom cumprimento do objeto.

8.2. Fornecer a CONTRATADA todos os elementos e dados necessarios a perfeita execugdo do objeto
contratado, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da
CONTRATADA em suas dependéncias, desde que observadas as normas de seguranca.

8.3. Disponibilizar local adequado para a realiza¢do do servigo.

8.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des assumidas, inclusive quanto a continuidade
da prestagdo dos servigos que ndo deve ser interrompida, ressalvados os casos de forga maior,
justificados e aceitos pelo CONTRATANTE normas de seguranga;

8.5. Avaliar a qualidade dos servigos prestados, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso
estejam em desacordo com as obrigages assumidas.

8.5.1. Notificar a CONTRATADA sobre qualquer alteragdo ou possiveis irregularidades ou imperfeiges
observadas na execugdo do contrato, para reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte o servigo, sanando as impropriedades.

8.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,
desde que atinentes ao objeto da contratagdo.

8.7. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, do valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e

condigbes estabelecidas neste Termo e seus anexos.

8.8. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA, quando couber.

8.12. Inserir as informagbes pertinentes ao objeto contratado, no sistema SIAG-C, apds firmar o

Contrato efou emitir a Nota de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as Informagbes (Lei n2
11de 22

<
o
0
©
o
@
2
o
o
o~
O
©
<
3
0
Ll
w

Assinado com senha por BASILIO BEZERRA GUIMARAES DOS SANTOS - SEC DE ESTADO / GSEPG - 11/11/2024 as

17:03:46.

Documento N°: 22344106-5401 - consulta & autenticidade em

https://www sigadoc.mt_gov br/sigaex/public/app/autenticar?n=22344106-5401 SIG B_‘




Governo de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Governo do Estado de Mato Grosso
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

12.527/11, regulamentada pelo Decreto Estadual n2 1.973/13).
8.13. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, nas condigSes estabelecidas neste contrato;

CLAUSULA NONA - DA EXECUQ?\O DO CONTRATO

9.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com clausulas contratuais e as
normas da Lei n2 14.133/21, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou
parcial;

9.2. Prazo de execugéo

9.2.1. O prazo para inicio da execucdo dos servigos sera de até 1 (um) dia atil, contados a partir
do recebimento formal da ordem de servico.

9.2.2. Os servigos serdo prestados, preferencialmente, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h.
Todavia, deve-se observar o hordrio de funcionamento do érgdo ou entidade CONTRATANTE, que
sera estipulado na Ordem de Servigo.

9.2.3 Caso o hordrio de expediente do CONTRATANTE seja alterado por determinagdo legal ou
imposicdo de circunstancias supervenientes, devera ser promovida adequagdo nos horarios da
prestagdo de servigos para atendimento da novasituagdo.

9.2.4. Excepcionalmente, poderd ser agendada a execucdo do servico em dias e horarios ndo
previstos acima, desde que solicitado previamente pelo CONTRATANTE e aceito pela CONTRATADA.
Havendo anuéncia da CONTRATADA, a mesma devera promover atendimento em finais de semana,
feriados ou no periodo noturno quando necessario.

9.2.5. Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a CONTRATADA devera apresentar
justificativa ao CONTRATANTE por escrito indicando o motivo e 0 prazo necessario para a
execugdo, que por sua vez analisarda e tomara as providéncias para a aceitagdo ou ndo das
justificativas apresentadas.

9.3. Local de execugéo

9.3.1. A prestagdo dos servigos, incluido tudo que for necessdrio para a operacionalizacdo da
prestagdo dos servigos especificados neste termo e seus anexos serdo realizados de forma remota
ou presencial, conforme definido pela ordem de servigo expedida pela CONTRATANTE.

9.4. Forma de execugéo

9.4.1. A execugdo contratual serd de forma indireta e o regime de execugdo sera por tarefa devendo
observar as rotinas abaixo:

9.4.2. A ordem de servigo devera conter a descrigdo detalhada do servigo, seus métodos, rotinas,
etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho.

9.4.2.1. A Ordem de Servigo que envolvem UST deverd respeitar os dispositivos da instrugdo n.
001/2024/SEPLAG/CGE, sobretudo aqueles descritos na § 32 do artigo 10.

9.4.3 A prestagdo dos servigos objeto do contrato, incluido tudo que for necessario para a
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operacionalizagdo da prestagdo dos servigos especificados neste Termo serdo realizados de forma
remota ou presencial, conforme definido pela Ordem de servigo expedida.

9.4.4 Os prazos de entrega de cada um dos projetos listados neste termo consta em anexo n23
deste contrato.

9.4.5. A gestdo das USTs (Unidade de Servico Técnico) ficardo sobresponsabilidade da
SEPLAG (Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo).

9.4.5.1. A CONTRATANTE podera solicitar ajustes no quantitativo das UST caso haja mudanga nas
necessidades ou prioridades dos servicos demandados.

9.4.5.2 A CONTRATANTE podera realizar o remanejamento de UST entre diferentes projetos ou
iniciativas em andamento, desde que a solicitagdo seja formalizada coma devida justificativa técnica. A
alteragdo ndo acarretara em alteracdo qualitativa ou quantitativa dos itens, tdo pouco em oneracgdo,
implicagdo tdo somente no modo de utilizag3o de UST contratadas.

9.5. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.5.1. Para a perfeita execugdo dos servicos, a CONTRATADA deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades satisfatorias,
promovendo sua substituicdo quando necessario.

9.6. Vistoria

9.6.1. E dispensdvel a necessidade de vistoria prévia neste caso, tendo em vista a natureza do
objeto e forma praticada pelo mercado.

9.7. Modelo gestdo de Contrato

9.7.1. A gestdo setorial sera responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo dos
servigos desenvolvidos em seu 6rgdo ou entidade, que sera publicado em portaria especifica os ficais
designados para fiscalizagdo.

9.7.2. O moledo de fiscalizagdo esta descrita na clausula Décima Primeira deste contrato.

9.7.3. As comunicagBes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA deve ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

9.8 Critérios para recebimento dos servigos

9.8.1. Recebimento provisério: O recebimento provisorio dar-se-2 por servidor ou comissdo
indicado pelo CONTRATANTE.

9.8.1.1. Ao final da execugdo de cada periodo mensal, deverd ser apurado o resultado das

avaliacbes da execugdo do objeto.

9.8.1.2. A fiscalizagdo deverd emitir relatdério detalhado, contendo o registro, a andlise e a conclusdo

acerca das ocorréncias na execugdo do contrato. Deverdo também ser anexados os demais

documentos que o responsavel julgar necessario e encontrando irregularidade, fixara prazo

para corregdo. Sendo aprovado orecebimento, o responsavel autorizara a emissdo da Nota
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Fiscal.

9.8.1.3. A fiscalizagdo notificard a CONTRATADA para, se for o caso, no prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas, impugnar os apontamentos do relatorio ou emitir a NotaFiscal/Fatura no valor apurado.
9.8.1.4. Na hipdotese de a CONTRATADA apresentar impugnagdo ao relatorio, a fiscalizagdo
emitira novo relatdrio, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, coma analise dos argumentos da
CONTRATADA. O CONTRATANTE realizara inspecdo minuciosa de todos os servigos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servico, com a finalidade deverificar a adequagdo dos servigos, bem como constatar e relacionar
os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

9.8.1.5. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizag3o.

9.8.1.6. O relatdrio circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato.

9.8.1.7. O recebimento provisorio ocorrerd apds a entrega inicial de cada etapa dos servigos,
mediante avaliagdo preliminar dos requisitos de qualidade, funcionalidade e prazo estabelecidos
no contrato realizada pelo fiscal setorial e/ou gestor do contrato.

9.8.2. Recebimento definitivo

9.8.2.1. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 7 (sete) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apods a
verificacgdo da qualidade e quantidade do servico econsequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo as seguintes diretrizes:

9.8.2.1.1. Realizar a analise dos relatdorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes.

9.8.2.1.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatdrios e documentages apresentadas.

9.8.2.1.3. Realizar a aposigdo de assinatura e carimbo nas vias do Documento Auxiliar da NF-e
(Danfe) ou na Nota Fiscal, emitida pela CONTRATADA para os servigos prestados.

9.8.2.1.4. Na hipdtese de irregularidade ndo sanada pela CONTRATADA, a fiscalizagdo reduzira a

termo os fatos ocorridos e encaminhara a autoridade superior, para procedimentos inerentes a

apuragdo dos fatos e a aplicagdo das penalidades cabiveis.

9.8.2.2. 0 recebimento definitivo sera efetivado apds um periodo de testes operacionais e de

verificagdo do cumprimento integral dos requisitos de qualidade e estabilidade, sem pendéncias ou

falhas. Somente apds essa verificagdo o servigo sera considerado entregue de forma definitiva.
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9.8.3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato, bem como ndo exclui a responsabilidade pela garantia do(s) servigos(s) executado(s)
por vicios ou disparidades em relagdo as com as especificagbes estabelecidas, verificadas
posteriormente, garantindo-se ao CONTRATANTE as faculdades previstas no art. 18 da Lei n2
8.078/90.
9.9. Critérios de Afericdo e medigdo para faturamento
9.9.1. A afericdo da execugdo contratual, para fins de faturamento e pagamento, considerara os
seguintes critérios:

a) Implementagdo da solugdo de IA conforme a necessidade da SEPLAG;

b) Cumprimento dos prazos de entrega, conforme previsdo.

CLAUSULA DECIMA - DO SUPORTE TECNICO E CENTRO DE EXCELENCIA DE 1A

10.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um Centro de Exceléncia de Inteligéncia Artificial (I1A) para a
CONTRATANTE assegurando uma equipe multidisciplinar para suportar e dar consultoria a demandas
relacionadas a Inteligéncia Artificial e areas de negdcio correlatas.

10.1.1. O Centro de Exceléncia atendera durante a vigéncia do contrato.

10.1.2. A disponibilidade do time sera online no regime 8x5 e as acbes presenciais deverdo ser
solicitadas pela CONTRATANTE com no minimo de 15 dias de antecedéncia.

10.1.3. Os profissionais serdo definidos de acordo a necessidade da CONTRATANTE em concordancia
com a CONTRATADA.

10.2. A CONTRATADA deve garantir suporte técnico, corregdes e atualizacbes por um periodo minimo
de 12 (doze) meses ap0s a entrega final de cada projeto.

10.3. Durante o periodo de garantia, qualquer falha, erro ou defeito identificado na solugdo deve
ser corrigido sem custo adicional para a CONTRATANTE.

10.4. A CONTRATADA devera manter a qualidade do servico durante todo o cumprimento do contrato

conforme regras dispostas na clausula décima sexta.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO
11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e
as normas do Decreto Estadual n2 1.525/2022 e da Llei n.2 14.133/2021, e cada parte respondera

pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

11.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de

execugdo serda prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostilamento.
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11.3. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)do contrato, ou, em
caso de afastamentos legais, pelos respectivos substitutos.

11.4 . Os gestores e fiscais de contrato devem ser previamente designados, por portaria geral ou
especifica, respeitadas as exigéncias do art.308 do Decreto Estadual n2 1.525/2022, e cientificados de
forma expressa, preferencialmente por meio eletronico, bem como os titulares e substitutos, conforme
§ 42 do art. 308 do Decreto Estadual n2 1.525/2022.

11.5. Ndo obstante a CONTRATADA seja o tnico e exclusivo responsavel pela execugdo do contrato, o
CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre a execugdo do objeto
contratado.

11.6. Gestor do Contrato — Trata-se de servidor da unidade administrativa decontrole ou
equivalente, diretamente responsavel pela disponibilizagio do bem asdemais unidades
administrativas do ¢rgdo ou entidade, devendo ser indicado em contrato, sendo responsavel por
aplicar as agdes estabelecidas no art. 14 do Decreto Estadual n? 1.525/2022, bem como:

11.6.1 Aplicar todas as determinagbes e normas de conduta, acompanhamento e fiscalizagdo de
contrato previstas em manual de gerenciamento de contrato, caso houver, e aquelas decorrentes
da legislagdo aplicavel.

11.6.2. Aplicar as orientagdes e determinagdes oriundas dos Orgdos de Controle Interno e
Externo e as previstas nos instrumentos legais.

11.7. Fiscal do Contrato — Trata-se de agente publico indicado pelo Gestor do Contrato,
preferencialmente, entre servidores que preencham os requisitos técnicos-profissionais aplicaveis,
sendo responsavel por aplicar as agdes estabelecidas no art. 15 do Decreto Estadual n2
1.525/2022, bem como:

11.7.1. Prestar informacgBes e esclarecimentos ao preposto da CONTRATADA, sempre que for
preciso.

11.7.2. Desempenhar com eficiéncia e zelo todas as atribuigdes a ele incumbidas na legislagdo aplicavel,
em especial aguelas indicadas no art. 312 do Decreto Estadual n2 1.525/2022.

11.8. A fiscalizagdo devera emitir informacgdo ou relatdrio a respeito de todos os atos da CONTRATADA
relativos a execugdo do Contrato, quando couber, em especial quanto a aplicagdo de sangGes,
alteragdes, prorrogagoes e rescisdo do Contrato;

11.9. A fiscalizagdo devera, em seu relatorio de avaliagdo da qualidade dos bens, identificar e

quantificar as ocorréncias eventualmente praticadas pela CONTRATADA no periodo de faturamento,

com vistas a aplicar multas/glosas no pagamento da fatura.

11.10. Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas ao relatorio a ser
elaborado conforme estabelecido no art. 294 do Decreto Estadual n2 1.525/2022.

11.11. O Relatdrio é o ato administrativo que concretiza o recebimento provisorio.
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11.12. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados.

11.13. A operacionalizagdo e o controle da execugdo contratual deverdo ser realizados por meio
do Sistema de Aquisicbes Governamentais - Contratos, disponibilizado pela Secretaria de
Estado de Planejamento e Gestdo.

11.14. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providénciaque ultrapasse sua
competéncia.

11.15. Serd designado um fiscal setorial para cada secretaria com o objetivo deacompanhar a
execugdo dos projetos em conjunto com o gestor do contrato.

11.15.1. O fiscal técnico setorial sera responsavel por emitir documento de Atesto validando a
execugdo e homologando a entrega do servigo.

11.16. PREPOSTO

11.16.1. O Preposto designado ndo necessitara permanecer em tempo integral a disposicdo do
CONTRATANTE, devendo, contudo, serem observadas todas as exigéncias relativas a sua vinculagdo ao
Contrato.

11.16.2. A manutengdo do preposto da empresa, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
poderad ser recusada pelo CONTRATANTE, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

11.16.3. O CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

11.16.4. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o CONTRATANTE convocara o
preposto da CONTRATADA para reunido inicial, na qual sera apresentado o plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigages contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execugdo da CONTRATADA, quando houver, do
método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

11.16.5. Para melhor atender as unidades, a CONTRATADA podera apresentar mais de um preposto
para representa-lo na execugdo do contrato.

11.16.6. S50 atribuigdes do Preposto, dentre outras:

11.16.6.1. Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servigos contratados.

11.16.6.2. Zelar pela seguranga, limpeza e conservagdo dos equipamentos e das instalagbes do
CONTRATANTE, além da seguranga dos empregados da CONTRATADA colocados a disposigdo do
CONTRATANTE.

11.16.6.3. Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugBes e orientagbes emanadas da
Fiscalizacdo e das autoridades do CONTRATANTE.
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11.16.6.4. Acatar as orientagbes do CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho, desde que de acordo com a legalidade.

11.16.6.5. Apresentar informagdes efou documentagdo solicitada pela Fiscalizagdo efou pelas
autoridades do CONTRATANTE, inerentes a execugdo e as obrigagbes contratuais, em tempo habil.
11.16.6.6. Reportar-se a Fiscalizagdo do CONTRATANTE para dirimir quaisquer duvidas a respeito da
execucdo dos servigos e das demais obrigacdes contratuais.

11.16.6.7. Estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados e atender
prontamente a quaisquer solicitagdes do CONTRATANTE.

11.16.6.8 Relatar a Fiscalizagdo, pronta e imediatamente, por escrito, toda e qualquer irregularidade
observada.

11.16.6.9. Adotar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas
detectadas na execugdo dos servigos contratados.

11.16.6.10. Garantir que os empregados se reportem sempre ao contratado, primeiramente, e ndo a
Fiscalizacdo e/ou aos servidores do CONTRATANTE, na hipotese de ocorréncia de problemas
relacionados a execugdo contratual.

11.16.6.11. Realizar, além das atividades e tarefas que |he forem atribuidas, quaisquer outras que julgar
necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestacdo dos servigos contratados.

11.16.7. Assinatura em documento/relatdrio de avaliagdo da execugdo do objeto contratado, quando
este ndo for remetido por mensagem eletronica com confirmag&o de recebimento.

11.16.8. Encaminhar a Fiscalizacdo do CONTRATANTE todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos

prestados, bem como toda a documentagdo complementar exigida.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — MATRIZ DE RISCO

12.1. A matriz de risco consta no anexo |l deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANGOES
13.1. O descumprimento do contrato pela CONTRATADA ensejara a aplicacao de sancGes, apos regular
processo administrativo, nos termos do Titulo IV, Capitulo I, da Lei n. 14.133/2021, em especial artigos
155 e 156.
13.2. Das Infragdes: A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes
infracdes:
I. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato;
Il. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos puablicos ou ao interesse coletivo;
Ill. Dar causa a inexecugdo total do contrato;

IV. Deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;
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V. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
VI. Ndo celebrar o contrato ou n3o entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VII. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
VIII. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;
IX. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
X. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
XIl. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
Xlll.falha por parte da CONTRATADA na emissdo de termos de compromisso, sigilo e seguranga das
informagdes conforme previsto na LAl e na LGPD.
13.3. Das san¢des - Serdo aplicadas ao responsdvel pelas infragcSes administrativas previstas em Lei as
seguintes sangoes:
|. Adverténcia;
1. Mults;
lll. Impedimento de licitar e contratar;
IV. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
13.4. Na aplicagdo das san¢8es serdo considerados:
I. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
Il. As peculiaridades do caso concreto;
Ill. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
V. A implantagdo ou o aperfeicopamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos orgdos de controle.

13.5. A adverténcia prevista na clausula 13.3. sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa

prevista no item | da clausula 13.2., quando n3o se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave.
13.6. A multa prevista na clausula 13.3. serad de 0,8% a 10%, dependendo da gravidade do contrato,
sobre o valor do contrato e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragbes administrativas
previstas na clausula 13.2.

13.7. O impedimento de Licitar prevista na clausula 13.3. serd aplicada ao responsavel pelas infragdes

administrativas previstas na clausulas 13.2 — itens:Il, 1ll, IV, V, VI e VII, quando ndo se justificar a

imposi¢cdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da

Administragdo Publica direta e indireta Estadual, pelo prazo de 2 (dois) anos.

13.8. A declaracdo Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar de prevista na clausula 13.3.

sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas na clausula 13.2 —itens VIII, IX, X,
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Xl e XIl, bem como, pelas infragdes administrativas previstas nos nos itens: II, lll, IV, V, VI e VIl que
justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sangdo referida na clausula 13.6, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minima de 03(tres) anos e maximo até 06 (seis) anos.

13.9. A sancdo estabelecida na clausula 13.3 sera precedida de analise juridica e sera de competéncia
exclusiva do Secretario Estadual;

13.10. As sangdes previstas nos itens I, Il e IV da clausula 13.3. poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a prevista itens Il da clausula 13.3.

13.11. Se a multa aplicada e as indenizages cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

13.12. A aplicagdo das sangdes previstas na clausula 13.3. deste artigo ndo exclui, em hipotese alguma,

a obrigagdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERA(;f)ES CONTRATUAIS

14.1. O Contrato podera ser alterado nas hipdteses do art. 124 da Lei n2 14.133/21.

14.2. Nas alteragdes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 desta Lei 14.133/21, a
CONTRATADA sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressoes de
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.2. Do Reajuste

14.2.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de um ano contado da

data da assiantura do contrato, conforme previsto no Decreto 1.525/2022, art. 266.

14.2.2. Apds o interregno de um ano, os precos iniciais serdo reajustados por meio da aplicagdo do
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), divulgado pelo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica — IBGE (INDICAR INDICE A SER APLICADO, se houver setorial).

14.2.3. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de memorial
do calculo, conforme for a variagdo de custos, objeto do reajuste.

14.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

14.5. A prorrogagdo contratual sem a solicitagdo do reajuste implica a preclusdo deste, sem prejuizo dos
futuros reajustes nos termos pactuados.

14.6. O reajuste sera realizado por apostilamento.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — SUBCONTRATACAO

15.1. A subcontratagdo obedecera as condicionantes a seguir.

15.2. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do contratado
pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades do
subcontratado, bem como responder perante o CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das
obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagdo.

15.3. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se o
subcontratado cumpre os requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugdo do objeto.
15.4. A CONTRATADA apresentara a Administragdo documentagdo que comprove a capacidade técnica
do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

15.5. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do orgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
contratagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro

ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA SEXTA— DA GARANTIA DO SERVICO

16.1 A CONTRATADA deve garantir a continuidade operacional da solugdo com no minimo 99,5%
de disponibilidade, e fornecer suporte técnico remoto e local parasolugdo de incidentes criticos.
16.1.1. Indicadores de SLA (Acordo de nivel de servigo)

16.1.1.1. Disponibilidade: 99, 5% para funcionalidades criticas.

16.1.1.2. Tempo de resposta para incidentes: Resolugdo de incidentes criticos em até 4 horas.

16.1.1.3. Satisfacdo dos usuarios: Pesquisa de satisfagdo com indice superior a 90% dos usuarios finais.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINCAO

17.1. O presente Termo de Contrato podera ser extinto nas hipoteses previstas no art. 137 da Lei
14.133/2021, com as suas disposicdes e suas consequéncias dispostas nos art. 138 e 139 da Lei n°
14.133/21.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente as clausulas ora avencadas e manter-se em

compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigbes de Habilitagdo e qualificagdo

exigidas na licitagdo, bem como as normas previstas na Lei n2 14.133/21 e legislagdo complementar,

durante a vigéncia deste instrumento.

18.2. A CONTRATADA é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e ou documentos

apresentados enquanto vigorar este Contrato.
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18.3. Os dados coletados e fornecidos inerentes a este contrato serdo tratados conforme previsto na lei
Geral de Protegdo de dados (Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018).

CLAUSULA DECIMA NONA — DO COMBATE A CORRUPCAO

19.1. Para a execucgdo deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer dar ou se comprometer a
dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacdo,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta quanto ao
objeto deste Contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, o que deve ser observado, ainda, pelos

prepostos e colaboradores.

CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO
20.1. As partes elegem o foro de Cuiab3d-MT como o competente para dirimir quaisquer questGes
oriundas do presente Contrato, inclusive os casos omissos, que ndo puderem ser resolvidos pela via

administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, as partes firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma,

para um so efeito legal.

Basilio Bezerra Guimardes dos Santos
Secretario de Estado de Planejamento e Gestdo

CONTRATANTE
CLEBERSON Assinado de forma digital por
CLEBERSON ANTONIO SAVIO
ANTONIO SAVIO GOMES 8018063100

GOMES:80180663100 Dados: 2024.11.11 16:18:49 -04'00
Empresa Mato-Grossense de Tecnologia da Informag&o -MTI

Representante Legal / Diretor-presidente da MTI
Cleberson Antonio Savio Gomes
CONTRATADA
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